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حافظ فاخر معياد
رئي�س مجل�س الإدارة

في  الطولى  اليد  وله  بل  والاجتماعية  الاقت�صادية  التنمية  ركيزة  الم�صرفي  القطاع  يمثل 
�إحداث الفعل النه�ضوي ال�شامل بالنظر �إلى �إ�سهام هذا القطاع في الحياة الاقت�صادية من 
الاقت�صادية  الحياة  في  والتغيرات  التطورات  ومواكبة  المختلفة  الم�شروعات  تمويل  خلال 
�أدواراً جديدة م�ضافة �إلى هذا القطاع ت�ستوجب النهو�ض بها خارج نطاق  �أن  �أي  عموما، 
الأن�شطة التقليدية التي تزاولها والإ�سهام الفاعل في دعم الاقت�صاد الوطني في نطاق �شامل 
ومتوازن ونبني م�شروعات ا�ستثماريه في قطاعات حيوية متنوعة ، �إعداد درا�سة الجدوى 
للم�شاريع ذات العائد الاقت�صادي والاجتماعي والك�شف عن الفر�ص الا�ستثمارية المتاحة ، 

بل والإ�سهام الخلاق في خلق مناخ ملائم للإ�ستثمار وللن�شاط الاقت�صادي عموما.
لدعم  الموجهة  الاجتماعية  التنمية  ببرامج  المتعلقة  تلك  للبنوك  الحيوية  الأدوار  ومن   
الأ�سر المنتجة والم�شاريع ال�صغيرة وت�شجيع التعليم ودعم البرامج التوعوية وتوفير الدعم 

المبا�شر للأن�شطة الاجتماعية المختلفة وتقديم الرعاية الم�ستمرة لها 
و�إذا كانت الم�صارف تت�أثر بالمناخ الاقت�صادي العام المحيط بها ف�إنها وبما ت�ضخه من �أموال 
العجلة الاقت�صادية  التنمية وتحريك  �إيقاد �شعلة  الوطني ت�ستطيع  في �شرايين الاقت�صاد 

لتعود �إلى الدوران مجددا . 
المتنوعة  بقطاعاتها  التنمية  في  البالغة  بالأهمية  اليوم  يحظي  الم�صرفي  القطاع  كان  و�إذا 
وبمفهومها ال�شامل وما يرتبط بذلك من خلق فر�ص عمل للأجيال فان دورنا يتجدد اليوم 
في تنمية الوعي باتجاه ا�ستخدام التقنية الم�صرفية والا�ستفادة من الخدمات الالكترونية 
�إ�سهاما منه في  ا�ستثمارات كبيره  وتعميمها وتطويرها  ن�شرها  يبذل لأجل  التي  العديدة 
تطوير الخدمة الم�صرفية لتواكب التطور في �سوق ال�صناعة الم�صرفية الدولية وبما يك�سب 

الن�شاط الم�صرفي المحلي جاذبيته ويحدد حيويته ب�إ�ستمرار .
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نظم كاك بنك في المعهد الم�صرفي للبنك بمقر الإدارة العامة 
العمل  ور�ش  من  وع��ددا  تدريبية  دورة  الزبيري(  )�شارع 
الدولية  العمليات الم�صرفية  تنفيذ  حول"�آليات و�إجراءات 
لجميع فروع �أمانة العا�صمة والفروع الأخرى الن�شطة في 

مجال العمليات الدولية. 
�إدارة  م��دي��ر  مخ��ت��ار-  م�صطفي  محمد  الأ���س��ت��اذ/  وق���ال 
الدورة  في  الم�شاركة  ال��ف��روع  ع��دد  �أن  الدولية   العمليات 
التي �أ�شرف عليها الأ�ستاذ عبدالملك الثور- نائب الرئي�س 
 26 فرعا" بم�شاركة  بلغت20  العمليات،  لقطاع  التنفيذي 

موظف وموظفة من �أق�سام العمليات الدولية بالفروع.
هدفا"  تمثل  ال���دورة  ه��ذه  �أن  �إلى  لـ)الم�صرفية(  م�شيرا  
ب�إدارة  الخا�صة  الإ�ستراتيجية  العمل  خطة  في  رئي�سيا" 
ت�أهيل و�صقل مهارات  العمليات الم�صرفية وذلك في مجال 
�إ�ضافة  المختلفة  البنك  ف��روع  في  العامل  الب�شري  الكادر 
بتنفيذ  البرامج الم�صرفية الخا�صة  العملي في  �إلى تدريبهم 

العمليات �ضمن �شبكة و�أنظمة البنك.
الأه���داف  جميع  حققت  ق��د  ال����دورة  �أن  م�صطفى  و�أك���د 
موظفي  ومهنية  كفاءة  رف��ع  �إلى  والهادفة  لها  المر�سومة 
و�آليات  ب�إجراءات  و�إلمامهم  الفروع  في  الدولية  العمليات 
والأع����راف  ل�ل�أ���ص��ول  وفقا"  العمليات  تنفيذ  في  ال��ع��م��ل 

الم�صرفية المعمول بها دوليا".
الدولية  العمليات  موظفي  جميع  �أن  �إلى  الإ�شارة  وتج��در 
مدير   - مختار  م�صطفي  محمد  الأ�ستاذ/  ر�أ�سهم  وعلى 
مدير  ن��ائ��ب   - القبي�سي  مح�سن  والأ����س���ت���اذ/  الإدارة 
عمليات  م��دي��ر   – ع��ب��اد  الرحمن  عبد  والإخ����وة:  الإدارة 

ال��ب��ن��ك الإل���ك�ت�روني ، و���ص��خ��ر عبد 
– رئي�س ق�سم الحوالات،  ال�شكور 
ق�سم  – رئ��ي�����س  ال��ق��ب��اط��ي  رف��ي��ق 
الإعتمادات والتحا�صيل الم�ستندبة، 
و�شهاب الم�ضواحي – الدعم الفني 
وم��سؤول  ال�رتي��دون��د  عمليات  في 
وعمليات  الإ����س�ل�ام���ي  ال�����ش��ب��اك 
ال�سعودية،  ال�����ص��ادرات  ���ص��ن��دوق 
و�صوفيا ال�صنعاني – رئي�س ق�سم 
وعبا�س  وال�ضمانات،  الإعتمادات 
را�شد – م�سئول تدقيق الم�ستندات.
عمليات  في  ج��م��ي��ع��ا  ����ش���ارك���وا  ق���د 
ال����ت����دري����ب ال����ن����ظ����ري وال��ع��م��ل��ي 
للمتدربين في الدورة التي �أقيمت في 
الفترة من 6- 2010/3/11 " . 

هذه  مثل  عقد  �سيتوالى  ب�أنه  علما" 
العمل  وور���ش  التدريبية  ال���دورات 
قبل  من  دوري��ة  ب�صورة  التطبيقية 
تنمية  ال��دول��ي��ة  ال��ع��م��ل��ي��ات  �إدارة 
المهنية و�صقلا" للكوادر  للمهارات 
الب�شرية العاملة في مجال العمليات 

الدولية.

�أخ�����������������ب�����������������ار

�أ�ضحت خدمات البنك الالكتروني تغزو مناطق بعيدة في الريف 
التي  الم�صرفية  التقنية  بثورة  ن�سميه  �أن  يمكن  فيما  اليمني 

يقودها كاك بنك.
الإتحاد  مح�الت  �صاحب  حمادي  �سالم  علي  /حامد  العميل 
لت�صنيع  المخ�ص�صة  ج�ال���س  الفيبر  م���واد  ا���س��ت�رياد  وال��ن��ور 
القوارب و�أقفا�ص ال�سيارات والعديد من الم�ستخدمات الأخرى 
بروح  للم�صرفية  تح��دث  �أي�ضا  منزلية  م�ستلزمات  وت��اج��ر 
البنك  خدمة  مثل  التقنية  �إدخ��ال  لأهمية  الم��درك  الأعمال  رجل 

الالكتروني في م�صرف محلي قائلًا:
ارتبطت بفرع حي�س كعميل منذ 2004م،ولدي موزعين معتمدين 

في مديريات محافظة الحديدة وفي لحج ويافع وال�ضالع وم�ؤخراً 
 E-Banking خدمة  و�إدخ��ال  البنك  مع  اتفاق  توقيع  تم 
لإ�ستخدامها في فتح الإعتمادات الم�ستندية والحوالات الدولية".
من  ال��ك��ث�ري  ع��ل��ي��ن��ا  ت���وف���ر  رائ���ع���ة  خ���دم���ة  "�إنها  و�أ�����ض����اف 
الأخرى". ال����ب����ن����وك  في  ت����وج����د  ولا  وال�����وق�����ت  الج����ه����د 
وتوجه العميل بال�شكر الجزيل للأ�ستاذ/ محمد وا�صل مدير 
ح�سن  على  بنك(  )ك��اك  ولـــ  الفرع  موظفي  ولكل  حي�س  ف��رع 
معاملتهم وت�سهيل الإجراءات �أمام العملاء. م�ؤكدا بدوره �أن 
هذا  مع  التعامل  �إلى  الجميع  داعيا  زاهر.  م�ستقبل  البنك  لهذا 

البنك الرائد.

ل�سنة   )22  ( رق��م  الإدارة  مجل�س  رئي�س  ق��رار  �صدر 
المناق�صات  لجنة  ت�شكيل  ب���إع��ادة  ق�ضى   ، 2010م 
الهيكلة. مخ��رج��ات  على  ب��ن��اء  البنك  في  والم���زاي���دات  

لجنة  ت�شكيل  على  ال��ق��رار  م��ن  الأولى  الم���ادة  ون�صت 
الرئي�س  من  تتكون  البنك  في  والم��زاي��دات  المناق�صات 

التنفيذي  الرئي�س  ون��ائ��ب  للجنة،  رئي�ساً  التنفيذي 
من  كل  وع�ضوية  للرئي�س،  نائباً  الم�ساندة  للخدمات 
محمد  ال��دي��ن،  �شجاع  عبدالحميد  ح��م��ود  الأخ����وة/ 
المادة  ن�صت  بينما  الطيار.  �سعيد  وعبده  مقبل  عبدالله 
مهامها  اللجنة  تبا�شر  ان  على  ال��ق��رار  م��ن  الثانية 

ولائحته  والم��زاي��دات  المناق�صات  ق��ان��ون  في  ال���واردة 
ق�ضت  بينما  للبنك،  ال��داخ��ل��ي��ة  وال��ل��وائ��ح  التنفيذية 
اللجنة  �إختيار  على  القرار  والرابعة من  الثالثة  المادة 
عمل  مدة  وتحديد  القرار،  �صدور  فور  لها  ل�سكرتير 

اللجنة ب�أربع �سنوات .

�إعادة ت�شكيل لجنة المناق�صات والمزايدات في البنك

فرع حي�س يد�شن خدمة البنك الالكتروني

يدرب فروع الأمانة على �آليات تنفيذ العمليات الم�صرفية الدولية

م�صطفى يكرم �إحدى المتدربات

�أثناء التدريب

وا�صل وعبادي�شرحان لحامد خدمة البنك الإلكتروني
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�أ�شاد نائب رئي�س الوزراء لل�ش�ؤون الاقت�صادية وزير التخطيط 
بالتطور   ، الأرحبي  �إ�سماعيل  الكريم  عبد  ال��دولي  والتعاون 
الم�ضطرد الذي ت�شهده �آليات عمل بنك الت�سليف التعاوني والزراعي 
، ودوره في خدمة الق�ضايا المتعلقة بتنمية المجتمعات المحلية.

رئي�س  فيها  رافقه  للبنك  ا�ستطلاعية  زي��ارة  خ�الل  م�شددا  
للإنماء  العربي  لل�صندوق  ال��ع��ام  الم��دي��ر  الإدارة  مجل�س 
يو�سف  بن  عبداللطيف  الدكتور/  والاجتماعي  الاقت�صادي 
التعاوني  الت�سليف  بنك  دور  تفعيل  �ضرورة  على   - الحمد 
المجتمعات  بتنمية  المت�صلة  الق�ضايا  خدمة  في  وال��زراع��ي  
والت�سهيلات  المي�سرة  ال��ق��رو���ض  منح  خ�الل  م��ن  المحلية 
عمل  �آليات  في  الم�ستمر  التطوير  منهجية  واعتماد  للمزارعين، 
الم�صرفية. الخدمات  في  الم�ستمر  التطور  يواكب  وبما  البنك 

الزراعي  الت�سليف  بنك  �إدارة  رئي�س مجل�س  من جانبه  و�أ�شار 
ال�صندوق  ع��ام  م��دي��ر  يو�سف  ب��ن  عبداللطيف  ال��دك��ت��ور/ 

القائم  التطوير  �إلى  والإجتماعي  الاقت�صادي  للإنماء  العربي 
ر�ؤية  تنطلق من  انها  قال  والتي  البنك  لآليات عمل  والم�ضطرد 
تطوير  في  وا�سهاماته  دوره  تعزيز  ب�أهمية  المتعلقة  البنك 
الاجتماعية. الرفاهية  وتعزيز  اليمني  الاقت�صاد  مقدرات 

كافة  في  الدائمين  والتح�سين  بالتطوير  يلتزم  البنك  �أن  م�ؤكدا 
الزراعية،  خدماته  تقديم  �إلى  بالإ�ضافة  التجارية  ممار�ساته 
العملاء. وا�ستح�سان  ر�ضى  من  م�ستوى  �أعلى  ل�ضمان  وذلك 
خدمات  يقدم  الزراعي  التعاوني  الت�سليف  بنك  ان  الى  ي�شار 
الم�صرفية  والخدمات  للمزارعين  والزراعي  ال�سمكي  الاقرا�ض 
ووفقاً  العالمية  والأ�ساليب  الممار�سات   اف�ضل  وفق  النوعية 
المتطورة  الم�صرفية  والأل��ي��ات  والو�سائل  الانظمة  لأح��دث 
والعالمية. الأقليمية  الم�����ص��ارف  م��ن  كثير  في   والم��ت��وف��رة 

رئي�س  معياد  ف��اخ��ر  ح��اف��ظ  الأ���س��ت��اذ/  ا�ستقباله  في  وك���ان 
ال��ب��ن��ك. �إدارات  م�����دراء  م���ن  وع������دداً  الإدارة  مج��ل�����س 

�أخ�����������������ب�����������������ار

في زيارة �إ�ستطلاعية للبنك برفقة مدير عام ال�صندوق العربي للإنماء

الم������ؤ������س�����������س�����ة 
الم��ال��ي��ة ال��رائ��دة

ت�����ق�����ديم الخ�����دم�����ات 
الم�����ص��رف��ي��ةوالم��ال��ي��ة 
الم��ت��ن��وع��ةذات الج��ودة 
با�ستخدام  ال��ع��ال��ي��ة 
�أف�ضل الأنظمةالإدارية 
عالية  والتقنيةبمهنية 
اعمال  �شبكة  خلال  من 
وا����س���ع���ةل���ق���ط���اع���ات 
الأف������راد وال�����ش��رك��ات 
والم�ؤ�س�سات بما ي�سهم في 
تنمية الاقت�صاد المحلي

الفريق  ب��روح  العمل   
الواحد .

 الاه��ت��م��ام ب���الم���وارد 
ال��ب�����ش��ري��ةوت��ن��م��ي��ة 

قدراتها .
 تنمية المجتمع .

مح����ور  ال����ع����م����ي����ل   
اهتمامنا .

 ال�����س��ع��ي الم��ت��وا���ص��ل 
للتميز

العا�صمة �أم��ان��ة  في  موبايلي  ك��اك  عرب�  ج��دي��دة  بيع  3ن��ق��اط  �إ�ضافة 
كاك  منتج  م��دي��ر   - ال��ق��و���س��ي  ع��م��ر   / الأخ  �أو���ض��ح 
لخدمة  ج��دي��دة  بيع  نقطة  �إ���ض��اف��ة  تم  �أن��ه  م�شتريات 
المدينة  لدى مركز  موبايلي  كاك  الم�شتريات عن طريق 
الخ�ضراء،  مطعم  ج��وار  ح��دة  ب�شارع/  الريا�ضية 
ب�أمانة  الزبيري  ب�شارع  للقرطا�سية  ال�شبامي  وكالة 

العا�صمة و�شارع حدة.
لت�صل عدد نقاط البيع عن طريق خدمة الم�شتريات عبر 
كاك موبايلي �إلى �أكثر من 47 نقطة موزعة على مناطق 

مختلفة من البلاد

الأرحبي ي�شيد بتطور �آليات العمل بـ)كاك بنك( ودوره 
في خدمة ق�ضايا تنمية المجتمعات المحلية

الم�شاركين  اليمنيين  لل�شباب  دع��م��ا  ب��ن��ك  ك���اك  ق���دم 
تنظمها  التي  2010م  للعام  ال��ع��الم  �شباب  رحلة  في 
عام. ك��ل  م��ع  ال��ي��اب��ان   �إم�رباط��وري��ة  �سنوية  ب�صورة 

الرعايات  م�����س���ؤول   – ال��ف��ران  نجيب  الأخ/  وق���ال 
�إطار  في  ي�أتي  للفريق  البنك  دعم  �أن  الت�سويق  ب���إدارة 
�إ�سهام البنك في نقل �صورة جيدة عن اليمن من خلال 
عن  �إيجابي  تعريفي  دور  من  به  وما�سيقوم  الفريق 
اليمن وح�ضاراته وتراثه ومعالمه الأثرية وال�سياحية.
ال���ه���داي���ا  ت����ق����ديم  ت������ولى  ال���ب���ن���ك  �أن  �إلى  م�������ش�ي�را 
ل��ل��م�����س���ؤول�ني ع���ن ال��رح��ل��ة الم�����ش��ك��ل�ني م���ن مختلف 
ريا�ضية  م�الب�����س  ت���ق���ديم  تم  ك��م��ا  ال����ع����الم،  �أن����ح����اء 
فيها  ي�شارك  ال��ت��ي  الرحلة  في  لليمن  الممثل  للفريق 
العالم. ق���ارات  مختلف  م��ن  دول��ه   13 م��ن  فريقاً   13

ال��ي��اب��ان في 

فريق ال�شباب اليمنين يحملون �شعار كاك بنك

الأرحبي والحمد برفقة رئي�س البنك في �إدارة الأنظمة
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�أخ�����������������ب�����������������ار

في الدورة الممنوحة من الأكاديمية العربية لم�شروع �إعادة هيكلة البنك

يدرب عدداً من موظفيه على )�إدارة التح�صيل والديون المتعثرة(

الدورة  بالبنك  المتعثرة  والديون  التح�صيل  �إدارة  نظمت 
�ضمن  العربية  الأك��اديم��ي��ة  م��ن  منحة  المقدمة  التدريبية 
م�شروع �إعادة الهيكلة، والتي درب فيها الأ�ستاذ الدكتور 
خليل ال�شماع حول )�إدارة التح�صيل والديون المتعثرة ( 
لعدد 45 م�شاركا وم�ستهدفا من �إدارة التح�صيل والمتابعة 
 , ال�شركات  , خدمات  الإف��راد  , خدمات  المخاطر  �إدارة   ,
المناطق  المتابعة في  القانونية، وبم�شاركة م��سؤولي  الإدارة 
الأربع الممثلة بفروع النخبة والفروع الكبيرة في كاك بنك 
)�صنعاء, حدة, الزبيري, كريتر, المن�صورة, المكلاء, الحي 

التجاري, الحديدة, �أب, تعز(.  
التح�صيل  �إدارة  مدير   - الديلمي  ع��ب��دالله  الأخ  و�أ���ش��ار 
والديون المتعثرة �إلى �أن المتدربين خرجوا بح�صيلة معرفية 
ممتازة من مواد برنامج الدورة العلمي  المكون من  �أربعة 
�أجزاء �ضمت �أكثر من 20ف�لاص تدريبياً علميا  ودرا�سات 
وتمارين، �إ�ضافة �إلى حلول لدرا�سات الحالات وا�ستخدام 

النماذج التطبيقية والجداول الريا�ضية. 
مما  ا�ستفادوا  المتدربين  �أن  لـ)الم�صرفية(  الديلمي  و�أك��د 
حوته المادة العلمية  في درا�سة القرو�ض المتعثرة و�أ�سبابها، 
وكيفية �إدارتها وانتهاج �سيا�سة التعويم بدلًا عن الت�صفية 
باعتباره الخيار الأمثل في معالجة الديون وبحيث ي�ستفيد 
بر  �إلى  به  والو�صول  الم����رشوع  �إح��ي��اء  �إع���ادة  من  العميل 
الأمان وتحقيق �إفادة للبنك في المقابل من ا�ستعادة �أمواله، 
التطرق  تم  كما  عملائه.  �سمعة  على  محافظته  �إلى  �إ�ضافة 
�سواء  منها  المي�ؤو�س  للحالات  الت�صفية  مع  التعامل  �إلى 

الت�صفية للم�شروع �أو ت�صفية المن�ش�أة. 
الم�ساعدة  الدورة  المتدربين من برامج  ا�ستفادة  �إلى  منوها 
معالجتها،  الم��راد  الح��الات  فهم  مايخ�ص  في  اك�رب  ب�شكل 
خطواته،  و�إت��ب��اع  التعثر  �أ���س��ا���س  لبيان  عميقا  وفهمها 

وتحديد موقعه لت�سهل معه المعالجة .
الخا�صة  الم�ساعدة  بالبرامج  المتدربين  جانبهم  من  و�أ�شاد 
كبيرة  �إف��ادة  من  وفرته  وما  الم�صرفية  القرو�ض  ب���إدارة 
الت�سهيلات  و�أن����واع  الاقرا�ضية  ال�سيا�سة  فهم  في  لهم 
وال�ضمانات المفتر�ض �أخذها ومقارنة ذالك بالحالات التي 

�أو الخلل والعمل  تخ�ضع للدرا�سة وتحديد مكامن العجز 
على معالجته  

�أ�س�س  على  ال��دورة  برامج  اطلاعهم من خلال  �إلى  �إ�ضافة 
التحليل المالي والجوانب المالية في درا�سة الجدوى من خلال 
تحليل المعلومات الائتمانية , و�أركان الجدارة الائتمانية , 
والرافعة   , الاي��رادي��ة  وال��ق��درة  النقدية  الح��ال��ة  وتحليل 
الائتماني,  وال��ت��اري��خ  الم��ال��ي��ة,  ال�سوق  وعمليات  الم��ال��ي��ة, 
ودرا�سة الجدوى ومعايير الا�ستثمار, وكذا التدريب على 
التحليلات الخا�صة بالتنب�ؤ المالي والموازنة النقدية وتحليل 
تعريفهم  �إلى  الم��وازن��ات.�إ���ض��اف��ة  تنفيذ  ورق��اب��ة  ال��ت��ع��ادل 
بالإفلا�س. التنب�ؤ  ونم��اذج  المخ�ص�صات  تكوين  ب�أ�س�س 

و�أكد بدوره مدير �إدارة التح�صيل  �أن المخرجات في طور 
الإعداد للتطبيق الفعلي وانه �سيتم التعميم على الفروع في 

وقت قريب جداً، 
وزماني  مكاني  برنامج  وفق  اللازمة  التدريبات  و�إج��راء 

حدد بموجب الجدول الذي تم �إعداده لذلك.
م�شيرا �إلى �أن الإدارة �ستخرج من خلال ذالك بحزمة من 
تكون  ان  م�ستبعدا  عليه.  كانت  عما  تختلف  الإج���راءات 
الميدانيه والا�سترداد  المتابعة  الفروع في  بديلا عن  الإدارة 
لما  المخت�صه  ال��ل��ج��ان  م��ن  الاداره  الى  اح��ال��ت��ه  يتم  لم��ا  الا 

ا�ستع�صى على الفروع  حله.
الجديدة  المخرجات  وفق  �أكثر  �ستبذل  الجهود  �أن  م�ؤكداً 
على المتابعة المكتبية و�إدارة القرو�ض المتعثرة، ومن خلال 
التعويم  �سيا�سات  و�إتباع  الم�شاريع  بف�شل  المبكر  التنب�ؤ 
الديون  ا���س��ت��ع��ادة  وخ��ط��ط  ال��دي��ون  و���ش��ط��ب  والت�صفية 
وتحقيقها  معها  الجميع  تفاعل  ت��وق��ع  ال��ت��ي  الم�شطوبة 

النتائج الايجابية الم�أمولة   
�أقيمت خلال الفترة من 13/  �أن الدورة التي  وي�شار �إلى 
2/ - �إلى 2010/2/24م، وا�ستمرت لمدة ا�سبوعين، بدء 
من يوم ال�سبت 2010/2/13م وحتى الأربعاء 24/ 2/ 
2010م، جاءت بناء على مخرجات م�شروع هيكلة البنك، 
المتعثرة،  والديون  التح�صيل  �إدارة  انتهاج  على  وت�أكيداً 
التي  الهيكلة  مخرجات  تطبيق  خلال  من  جديدة  �سيا�سة 

يتحدد من خلالها مهام الإدارة في المتابعة و�إدارة القرو�ض 
التطبيقية  للخطة  ال��دورة  م�صاحبة  �إلى  �إ�ضافة  المتعثرة، 
لمخرجات حياة الم�شروع من البداية وحتى ال�سداد النهائي 
العملاء  مع  التعامل  في  �أف�ضل  �سيا�سة  انتهاج  خلال  من 

جيدة  ع�ل�اق���ات  وخ���ل���ق 
كبارالعملاء  مع  خا�صة 
وال�������زي�������ارات ال����ودي����ه 
�أفراحهم  وم�شاركتهم 
من  والعمل  و�أت��راح��ه��م 
المكتبية  ال��رق��اب��ة  خ�الل 
ال���دائ���م���ة وال�����زي�����ارات 
المبكر  للتنب�ؤ  الم��ي��دان��ي��ة 
من  الم����رشوع��ات  بف�شل 
المحددة  العوامل  خ�الل 

�أو  له  ر�سم  عما  للم�سار  انحراف  ح�صل  �إذا  ما  ومراقبة 
الم�شروع  لت�شغيل  الأولى  الوهلة  من  النتائج  في  الإخ��ف��اق 
التعويم  �سيا�سة  انتهاج  وكذا  الدرا�سات،  حددته  لما  وفقا 
التي تعمل على م�شاركة العميل في م�شكلته ور�سم خطوط 
ومعاي�شة  �سليمة,  وعملية  علمية  �أ�س�س  على  الممكنة  الحل 
�إحياء  اج��ل  م��ن  ب����أول  �أولا  الم��ع��الج��ات  خ��ط��وات  العميل 
الم�شاريع و�إعادتها �إلى ميدان الإنتاجية، �إ�ضافة �إلى درا�سة 
بالإمكان تعويمهم وعلى  يعد  الذين لم  للعملاء  الت�صفيات 
فيه  لم��ا  القانونية  ال��ث��غ��رات  ب��درا���س��ة  تقوم  علمية  �أ�س�س 
�إطار  في  الممكنة  الخ�سائر  ب�أقل  والخ��روج  البنك  م�صلحة 
وا�سترداد  لمتابعة  المحددة وو�ضع خطط وبرامج  الم�شكلة 
الديون الم�شطوبة با�ستغلال الإمكانات المتاحة وفق درا�سة 
ح�ضر  البنك.  لدى  والخارجة  الداخلة  النقدية  التدفقات 
الأ�ستاذ  من:   كل  ال��دورة  الم�شاركين في ختام  تكريم  حفل 
لقطاع  التنفيذي  الرئي�س  نائب  الم�ضواحي  عبدالله  احمد 
التنفيذي  الرئي�س  نائب  الان�سي  الأ�ستاذ ر�شيد  و  الأف��راد 
م�ست�شار  الحوثي  ابراهيم  الأ�ستاذ  و  الإ�لاسمي  للقطاع 
المخاطر والتح�صيل والأخ /عبدالله  ل�ش�ؤون  البنك  رئي�س 

الديلمي مدير �إدارة التح�صيل الديون المتعثرة .

�صورة جماعية للمتدربين مع الظيوف�أثناء تكريم المتدربين

الديلمي
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�أخ�����������������ب�����������������ار

الوطنية  باللجنة  الخا�ص  التكريم  حفل  في  بنك  ك��اك  �شارك 
بنادي  للمر�أة  العالمي  اليوم  بمنا�سبة  �أقيم  وال��ذي  للمر�أة 
�ضباط ال�شرطة ب�صنعاء، وح�ضره رئي�س مجل�س الوزراء د. 
التكريم  م�شاركته بحفل  البنك في  وق��دم   علي محمد مجور، 
درعه التذكاري لمعالي دولة رئي�س الوزراء، ت�سلمه نيابة عنه 
�أ/ عبد الكريم الأرحبي / نائب رئي�س مجل�س الوزراء وزير 

التخطيط والتعاون الدولي
كل  �إلى  التذكارية  والدروع  بالهدايا  البنك  تكريم  �إلى  �إ�ضافة 
من ر�شيدة الهمداني رئي�س اللجنة الوطنية للمر�أة  وحورية 
الحفل  في  تكريمهما  تم  اللتان  اللجنة  رئي�س  نائب  م�شهور 
تزامناً مع �إحتفالات المر�أة بيومها العالمي الذي ي�صادف الـ8 

من مار�س من كل عام.

والم�شاريع  الأف�����راد  �إدارة  م��دي��ر   - ���ص�الح  م��ه��ا  وق��ال��ت 
�أن������ه ق����د تم في الإح����ت����ف����ال الإع���ل��ان  ال�������ص���غ���رى ب��ال��ب��ن��ك 
وتو�ضيح   , ب���ال���ب���ن���ك  ال�������س���ي���دات  ف������روع  ت���د����ش�ي�ن  ع����ن 
ر�ؤي������ة ال��ب��ن��ك تج����اه دع����م الم�������ر�أة في ال���ق���ط���اع الم�����ص�رفي.
م�ؤكدة �أن البنك �شارك في م�ؤتمر اللجنة الوطنية للمر�أة ا�سهاماً 
منه في �أهمية دعم المر�أة وا�ست�شعار الم��سؤولية الوطنية تجاهها .

 )YLNG( تم �إ�ضافة ربط   �صراف �آلي جديد  في  موقع ال�شركة اليمنية للغاز الم�سال
حتى  رب��ط��ه��ا  تم  ال��ت��ي  ال����رصاف��ات  ع���دد  لي�صل  ���ش��ب��وه،  بمحافظة  ب��ل��ح��اف  منطقة  في 
الجمهورية. ومح��اف��ظ��ات  مناطق  مختلف  على  م��وزع�ني  ال��ي��ا  ��رصاف��ا   94 �إلى  ال��ي��وم 

واعتبر الأخ �إبراهيم الديلمي مدير "الكول �سنتر" �أن الربط الأخير لل�صراف الألي بمنطقة 
الإقبال عليها  لتزايد الاحتياجات الم�صرفية لخدمات كاك بنك وتزايد  تلبية  بلحاف جاء 
العمل على تزويدها بالخدمة وبحيث تغطي  التي يجرى  المناطق  المنطقة  وغيرها من  في 
�شبكة ال�صرافات الآلية كل مناطق اليمن حتى ت�صل �إلى �أكبر �شريحة ممكنة من العملاء 

والم�ستفيدين.

المعلومات  تقنية  �إدارة  كرمت 
القوي  �أم����ة  ال��ف��ا���ض��ل��ة  الأخ����ت 
المحب�شي �إحدى �أقدم الموظفات 
الأم  بعيد  واح��ت��ف��اء  ب�����الإدارة، 
الذي �صادف يوم الأحد الموافق 
الاحتفال  في   .2010-3-21
وموظفات  موظفي  نظمه  الذي 
�سنوياً  ي��ق��ام  وال����ذي  الإدارة 
تقديرهم  م����دى  ع��ل��ى  ت��ع��ب�رياً 
العزيزة  ل��ل��م��ن��ا���س��ب��ة  وح��ب��ه��م 
خا�صا  الجميع.وتقديرا  على 

للموظفة المثالية �أمة القوي التي تمثل بحق الأم المثالية لجميع العاملين في الإدارة.

�صدر قرار رئي�س مجل�س الإدارة، 
ق�ضى  2010م،  ل�سنة   16 رق���م 
�سعيد  محمد  الأخ/خ��ال��د  بتكليف 
فرع  لعمليات  م��دي��را  الج��را���ش- 
وموظفيه  البنك  قيادة  ال��زب�ريي، 
يباركون  الم�صرفية  تحرير  وهيئة 
مزيدا  له  ويتمنون  الثقة  للجرا�ش 
عمله  في  وال���ع���ط���اء  ال���ت���ف���وق  م���ن 

الإداري والم�صرفي.

تزامناً مع اليوم العالمي للمر�أة وبح�ضور رئي�س الوزراء

 يكرم رئي�س الوزراء وقيادات ن�سوية في الحفل التكريمي للجنة 
الوطنية للمر�أة

ربط �صراف �ألي جديد بموقع ال�شركة اليمنية للغاز الم�سال )YLNG( ببلحاف �شبوه

�إدارة تقنية المعلومات تكرم الموظفة المثالية�أمة 
القوي المحب�شي في عيد الأم

الجرا�ش مديراً لعمليات 
فرع الزبيري

الأم ع��ي��د  ذك�����رى  في 

�أثناء التكريم

�أثناء التكريم

في حفل التكريمت�سليم درع البنك لرئي�س الوزراء
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الإعلان عن ت�أ�سي�س �شركة كاك للتامين ك�إحدى ثمار النجاح المتوا�صل للبنك

اجتماعها  للتامين  كاك  ل�شركة  الت�أ�سي�سية  الهيئة  عقدت 
الت�أ�سي�سي يوم الأربعاء الموافق 2010/3/10م برئا�سة 
الأ�ستاذ رئي�س مجل�س الإدارة / حافظ فاخر معياد ورئي�س 
مجل�س �إدارة ال�شركة الأ�ستاذ/ محمد �إبراهيم ال�شروقي 
والرئي�س التنفيذي لل�شركة الأ�ستاذ/ عبدالله محمد ب�شير 
وح�ضور مندوبين من وزارة ال�صناعة والتجارة وممثلين 
عن البنك و�صندوق الموظفين، وعن الم�ساهمين في ال�شركة 
البنك،  ع��ن  م�ستقلة  ك�شركة  م���ؤخ��را  �إن�شائها  تم  ال��ت��ي 
والتجارة  ال�صناعة  وزارة  من  ر�سمي  ترخي�ص  وبموجب 

التي  والمختلفة  العديدة  النجاحات  ر�صيد  �إلى  لت�ضاف 
حققها "كاك بنك" بقيادته الحالية.

ال�شركة بمبنى فرع  عقد بمقر  ال��ذي  الإجتماع  وج��رى في 
وبحث  لل�شركة،  الأ�سا�سي  النظام  على  التوقيع  الزبيري 
�أ�ساليب الت�أ�سي�س القانونية وو�سائل الإن�شاء والإجراءات 
القانونية المختلفة المتعلقة بالحق القانوني في الح�صول على 
الوثائق  كافة  ومراجعة  فح�ص  وكذا  الت�أ�سي�س،  ترخي�ص 
ال�صناعة  وزارة  �إلى  �سيقدم  ال��ذي  الطلب  بملف  الخا�صة 
والتجارة. �إ�ضافة �إلى انتخاب هيئة �إدارية لقيادة ال�شركة 

تكونت من كل من:
الأ�ستاذ/ محمد ال�شروقي- رئي�ساً لمجل�س �إدارة ال�شركة
الأ�ستاذ/ حافظ فاخر معياد- نائباً لرئي�س مجل�س الإدارة

الأ�ستاذ/ عبدالله ب�شير رئي�ساً تنفيذياً لل�شركة، �إ�ضافة �إلى 
�إنتخاب �أع�ضاء مجل�س �إدارة ال�شركة وهم :

الأ�ستاذ/ محمد �أحمد تقي- ع�ضواً
الأ�ستاذ/ �أحمد الم�ضواحي- ع�ضواً

الإ�ستاذ/ يا�سر الإرياني- ع�ضواً
والدكتور/ �أ�سامة ال�شبامي ع�ضواً.

�أخ�����������������ب�����������������ار

وقع الدكتور/عبد العزيز �صالح بن حبتور رئي�س جامعة 
عدن مع الأ�ستاذ/حافظ فاخر معياد رئي�س مجل�س الإدارة 
على �إتفاقية تعاون م�شترك لتقديم البنك  خدماته الم�صرفية 

الى البنكية لأ�ساتذة وموظفي ومنت�سبي الجامعة.
وهنئ ابن حبتور بعد توقيعه الاتفاقية قيادة البنك ممثلة 
هذا  على  بنك  كاك  الإدارة وجميع موظفي  برئي�س مجل�س 
الانجاز العظيم.وقال :"كم كنا �سعداء ونحن نتوج جهود 

ال�شراكة بين الم�ؤ�س�ستين .
الم�شترك  للتعاون  مقدمة  تعد  الاتفاقية  هذه  �إلى"�أن  م�شيراً 
الوطن". الت�سليف بما ي�صب في خدمة  بين الجامعة وبنك 

معرباً بالمنا�سبة عن �سعادته لإبرام هذه الاتفاقية التي قال 
�أنها �ست�ساعد من�سوبي الجامعة على الح�صول على خدمات 
وت�سهيلات كاك بنك المتميزة، وتي�سر ا�ستلامهم لمرتباتهم 
من الأماكن التي تنا�سبهم �أو من مواقع قرب م�ساكنهم �أو 

خلال تواجدهم في �أي مكان في الجمهورية.
مجل�س  رئي�س  معياد-  /حافظ  الأ�ستاذ  جانبه  من  و�أك��د 
الإدارة , قدرة البنك لتقديم خدمة متميزة لمن�سوبي الجامعة 
كالموظفين  اليمني  المجتمع  في  مهمة  �شريحة  مع  والتعامل 

والعاملين في جامعة عدن.
عند  للجامعة  المقدمة  البنكية  الخ��دم��ات  تكون  �أن  متمنيا 
الم�ستوى الم�أمول وتواكب م�ستويات الطموح الخدمي الذي 

يتمنونه من البنك. 
ون�����ص��ت الات��ف��اق��ي��ة ع��ل��ى �أن ي��ق��وم ال��ب��ن��ك ب��خ��دم��ة �صرف 
. الجامعة  وموظفي  التدري�سية  الهيئة  �أع�����ض��اء  روات���ب 
و�أو�ضحت الاتفاقية �أي�ضاً �أن البنك �سيقوم بتقديم القرو�ض 
التدري�س  هيئة  لأع�ضاء  الم�صرفية  والخدمات  والمنتجات 
وموظفي الجامعة، و�سيقوم بربط �صراف �آلي داخل حرم 
و�صراف  مك�سر(  بخور  الجامعة  ديوان  )بمبنى  الجامعة 

بالبريقه. ال�شعب  بمنطقة  ال��ط�الب  �شئون  مبنى  في  �آخ��ر 
�سلمان  /�سالم  الأ�ستاذ  من  كل  الاتفاقية   توقيع  ح�ضر 
ب�شير  /محمد  والأ�ستاذ  والتجارة  ال�صناعة  وزارة  وكيل 
الزراعي  التعاوني  الإتح���اد  رئي�س  الإدارة  مجل�س  ع�ضو 
والأ�ستاذ/نجيب العوج - مدير عام م�صافي عدن والأ�ستاذ 
وعددا  الإدارة  مجل�س  رئي�س  نائب  ال�صبري-  /يحيى 
عن  ممثلين  �إلى  ،�إ�ضافة  البنك  �إدارة  مجل�س  �أع�ضاء  من 
نائب  العبادي  مو�سى  �أحمد  الدكتور/محمد  هم  الجامعة 
محمد  والدكتور/خليل  الطلاب  ل�شئون  الجامعة  رئي�س 
والدكتور/مختار  للجامعة  العام  الأم�ني  محمد  �إبراهيم 
ح�سن �أبوبكر الأمين العام الم�ساعد بجامعة عدن وعدد من 

م��سؤولي الجامعة.
جهود  بعد  والجامعة  البنك  بين  الأتفاقية  توقيع  وي���أت��ي 

مميزة بذلها فريق �إدارة الخدمات الخا�صة بعدن.  

يوقع اتفاقية تعاون مع جامعة عدن لتقديم خدماته الم�صرفية لمنت�سبيها

�أثناء �إجتماع الت�أ�سي�س

قيادة البنك وقيادة الجامعة في �صورة جماعية

ال�شروقي يوقع على عقد الت�أ�سي�س

بعد توقيع الإتفاقية

معياد يوقع على عقد الت�أ�سي�س

بن حبتور ومعياد يوقعان اتفاقية التعاون
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ت�����������ق�����������ري�����������ر

تزامنا مع �إحتفالات اليوم العالمي للمر�أة

يفتتح مكاتب خا�صة بال�سيدات بفروع �أمانة العا�صمة
المهند�س  ال��دولي  والتعاون  التخطيط  وزي��ر  نائب  افتتح 
–في 8 مار�س 2010م، وتزامنا مع  ه�شام �شرف عبدالله 
بنك  لكاك  التابع  ال�سيدات  مكتب  للمر�أة-  العالمي  اليوم 
في �إط��ار ف��رع ال��زب�ريي- �أح��د اك�رب ف��روع البنك ب�أمانة 

العا�صمة. 
التنمية  ب��رام��ج  نج��اح  �أن  التد�شين  خ�الل  ��رشف  و�أك���د 
الب�شري  العن�صر  بم�شاركة  مرهون  بلد  �أي  في  ال�شاملة 

�سواء الرجل �أو المر�أة وطبيعة ت�أهيله.
خدمة  في  الم����ر�أة   دور  وتفعل  تعزيز  �أهمية  الى  م�شيرا 
المتطلبات  توفير  خ�الل  م��ن  اليمن  في  التنمية  م�����س��ارات 
الإقت�صادي  الإنتاج  معطيات  لا�سيما  للمر�أة  الأ�سا�سية 
التنمية  ح��رك��ة  في  الإي��ج��اب��ي��ة  الم�ساهمة  م��ن  وتمكينها 

وتوجهاتها .
و�أ�شاد نائب وزير التخطيط بدور بنك الت�سليف التعاوني 
من  �أن�شطتها  وتو�سيع  الم���ر�أة  جهود  دع��م  في  وال��زراع��ي 
خلال افتتاح هذا الفرع الذي �سيعزز من الم�شاركة الفاعلة 

للمر�أة ويجعل منها عن�صرا فاعلا في الم�ستقبل .
الن�سائي  للكادر  كبيرة  خ��دم��ات  تقديم  �إلى  البنك  داع��ي��ا 

يتعلق  فيما  الم����رصف��ي��ة  الخ���دم���ات  في  دوره����ن  وت��ع��زي��ز 
بموا�ضيع الإدخار والتعامل المالي والم�صرفي وغير ذلك .

و�أكد من جانبه نائب الرئي�س التنفيذي للعمليات الم�ساندة 
في البنك محمد احمد تقي �أن منا�سبة الإفتتاح التي تتزامن 
اطار حر�ص  ي�أتي في  للمر�أة  العالمي  باليوم  الإحتفال  مع 
لبع�ض  خ�صو�صيات  و�إع��ط��اء  �أن�شطته  لتو�سيع  البنك 
ال�شرائح لا�سيما المر�أة ودعم توجهاتها وت�شجيعها نحو 
بذل مزيدا من الجهود والعطاء في ميادين العمل المختلفة .
نوعية  و�إ���ض��اف��ة  نقلة  تعد  الفعالية  �أن  الى  تقي  و�أ���ش��ار 
وخطوة  لعملائه  البنك  يقدمها  التى  الم�صرفية  للخدمات 

متقدمة نحو تحقيق الريادة الم�صرفية
ومواكبة التطورات العالمية في هذا الخ�صو�ص .

بالبنك  ال�سيدات  ف��رع  مديرة  جانبها  من  وا�ستعر�ضت 
�أ�سماء �إ�سحاق جملة من الأن�شطة والخدمات المميزة التي 
جانب  الى  ال�سيدات،  لدعم  بالبنك  ال�سيدات  فرع  يقدمها 
الجانب  في  البنك  قبل  من  الم���ر�أة  تلم�سه  ال��ذي  الإهتمام 
ت�ضمن  التي  الإقت�صادية  النماذج  �أحد  ب�إعتباره  الم�صرفي 

م�ستقبل زاهر لدعم م�سارات التنمية الوطنية في البلاد .

و�أ�شارت �إ�سحاق الى �أن عمل المر�أة في الم�ؤ�س�سات والقطاع 
الم�صرفي عاملا مهم لتدعيم لقدرتها الاقت�صادية كما يعطي 
م�ؤ�شراً وا�ضحاً على تفهم المر�أة بدورها في بناء المجتمع 
وقدرتها على الم�شاركة الحقيقية في التنمية ب�إعتبار المر�أة 

�شريكة لأخيها الرجل في كافة مناحي الحياة .
�أقيم بفرع الزبيري- رئي�سة  ح�ضر حفل التد�شين الذي 
الهمداني،وحورية  ر���ش��ي��دة  ل��ل��م��ر�أة  ال��وط��ن��ي��ة  اللجنة 
التنفيذي  الرئي�س  ونائب  اللجنة  رئي�س  نائب  م�شهور- 
لقطاع الأفراد في البنك �أحمد الم�ضواحي ونائب الرئي�س 
الرئي�س  ونائب  الثور  لطف  عبدالملك  للعمليات  التنفيذي 
التنفيذي لقطاع التمويل الإ�لاسمي ر�شيد الآن�سي وعدداً 

من الم��سؤولين في البنك.
الزبيري  ف��رع  ال��ذي��ب - مدير  ف��واز  الأخ /  وق��ام  ه��ذا 
ويا�سر ال�شرجبي- مدير مكتب رئي�س البنك، با�صطحاب 
في  العملاء  خدمة  مركز  على  تعريفية  جولة  في  ال�ضيوف 
فرع الزبيري وتو�ضيح �أهم الأ�ساليب والو�سائل المميزة 

التي يقدم من خلالها البنك خدماته المختلفة لعملائه.

في حفل التد�شين �أثناء ق�ص �شريط الإفتتاح
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رئي�س الوزراء يكرم "كاك بنك" بجائــــــــــزة الإ�ستثمار ك�أف�ضل البنوك اليمنية 
في �شمول الخدمات الم�صــــــــــرفية وتنوعها و�إنت�شارها

بعد ح�صوله على �أعلى نتائج تقييم الأداء بين  البنوك

ت�����������ق�����������ري�����������ر

مجور  محمد  علي  د.  ال��وزراء  مجل�س  رئي�س  كرم 
بنك"  "كاك  وال��زراع��ي  التعاوني  الت�سليف  بنك 
ممثلًا بالأ�ستاذ حافظ فاخر معياد/ رئي�س مجل�س 
ب�أف�ضل  الخا�صة  الا�ستثمار  بجائزة  الإدارة، 
الم�صرفية  الخدمات  �شمولية  في  اليمنية  البنوك 
علاقاته  وك��ذا  ال��وا���س��ع،  وانت�شارها  وتنوعها 
في  اليمنية  البنوك  ك��ل  ب�ني  الأو���س��ع  الخارجية 

بجائزة  ف���وزه  وب��ع��د  2009م  المن�صرم  ال��ع��ام 
العام  في  �أداءً  بنك  ب�أف�ضل  الخا�صة  الا�ستثمار 
تلك  نتائج  في  الفائزين  لقائمة  وت�صدره  الما�ضي 
الم�سابقة التي تنظمها م�ؤ�س�سة الم�ستثمر لل�صحافة 
وبا�شراف من وزارة ال�صناعة والتجارة ،والهيئة 
للغرف  ال��ع��ام  والإتح����اد  للا�ستثمار،  ال��ع��ام��ة 
مجل�س  رئي�س  وبرعاية  وال�صناعية،  التجارية 

الوزراء د. علي محمد مجور . والتي تقام ب�صورة 
�سنوية وللعام الثالث على التوالي.

حافظ  الأ���س��ت��اذ  ال���وزراء  مجل�س  رئي�س  و�سلم 
جائزة  البنك،  �إدارة  مجل�س  رئي�س  معياد-  فاخر 
في  اقيم  الذي  الحفل  في  التميز  و�شهادة  الإ�ستثمار 
العا�شر من مار�س بفندق موفمبيك ب�صنعاء، حيث 
�أ�شاد رئي�س الوزراء بالدور الإقت�صادي والوطني 
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رئي�س الوزراء يكرم "كاك بنك" بجائــــــــــزة الإ�ستثمار ك�أف�ضل البنوك اليمنية 
في �شمول الخدمات الم�صــــــــــرفية وتنوعها و�إنت�شارها

ت�����������ق�����������ري�����������ر

التنموي  ال�صعيدين  على  البنك  يحققه  ال��ذي 
وقيادته  للبنك  ب��دوره  مباركاً  والإ�ستثماري. 
الإ�ستثمارية  ال�شركات  وك��ذا  بالجائزة،  فوزهم 

الأخرى الفائزة في نتائج التقييم.
الهيئة  رئي�س  العطار  �صلاح   / الأ�ستاذ  وع�بر 
بنجاح  �سعادته  عن  جانبه  من  للإ�ستثمار  العامة 
ح�صد  التي  الم�سابقة  في  الم�ؤ�س�سات  وتكريم  الحفل 

اليمنية  البنوك  بين  الأولى  المرتبة  البنك  فيها 
الخدمات  في  وتنوعا  و�شمولا  وتو�سعا  �إنت�شاراً 
الذي  الم�س�ؤول  التكاملي  بالدور  م�شيدا  الم�صرفية. 
قال  وال��ذي  البنك،  في  العمل  فريق  به  ي�ضطلع 
للبنك من نجاحات على  مايتحقق  كل  �أ�سا�س  �أنهم 

الم�ستويين المحلي والخارجي.
ال���وزراء  رئي�س  دول��ة  لمعالي  �شكره  ع��ن  معبرا 

تنظيمها،  في  الم�شاركين  وك��ل  الفعالية  ومنظمي 
ومباركاً بالمنا�سبة كل الفائزين فيها.

�أحمد   / الأخ���وة  البنك  م��ن  الإح��ت��ف��ال  وح�ضر 
وليد   , الأن�سي  ر�شيد   , را�صع  نبيل   , الم�وضاحي 
والأ�ستاذ/  التنفيذي  الرئي�س  ن��واب   , الدبعي 
كاك  �إدارة  مجل�س  رئي�س   - ال�شروقي  محمد 

للت�أمين وعدداً من مدراء �إدارات البنك . 
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لمدراء   11 الـ  الت�شاوري  اللقاء  ت�ست�ضيف  عدن 
فروع ومكاتب

�أمين محلي عدن �أ�شاد بدوره التنموي الرائد ومدراء الفروع �أكدو 
تميزه ببدء تطبيق مخرجات الهيكلة

م�������ل�������ف ال�������ع�������دد

بنك وخلال هذه  الرائدة كاك  الم�ؤ�س�سة  لكن هذه  يذكر.  �شياً  فلي�ست  �إليها كعن�صر زمن مجرد  �إذا ما نظر  �ست �سنوات من عمره الم�صرفي 
ريادي. القائمة في موقع  مت�صدراً  ال�سوق  في  اللعبة  والإم�ساك بخيوط  بل  قد تمكن من فر�ض ح�ضوره  الق�صيرة  الزمنية  الفترة 

القادم بقوة. ال�ستار عن الجديد  و�أزاح  امور كثيرة  النقاب عن  الت�شاوري الحادي ع�شر في عدن ك�شف  الملتقى  انعقاد 
بالإنجاز. �سجلًا حافلًا  اليومي  ن�شاطه  ليجعل من  الأخر  ينثني نحو  ريادي حتى  �إنجاز م�شروع  البنك من  انفك  ما 

�أعلن في قائمة الم�ؤتمر عن بداية تطبيق منظومة متكاملة من �إجراءات و�سيا�سات العمل وهياكله التنظيمية وقوائم الو�صف الوظيفي وخطط 
الأفاق. في  بعيدة  ور�ؤيته  متجددة  وخططه  �شاملة  ور�سالته  مفتوح  طموحه  حد  عن  يقف  لا  بنك  عن  �أنب�أ  جديدة  وتوجهات  �إ�ستراتيجيته 

بنك  ومكاتب  فروع  لمدراء  ع�شر  الحادي  الت�شاوري  اللقاء  �أعمال  الحالي،  ال�شهر  من   17  -15 من  الفترة  من  عدن  محافظة  ا�ست�ضافت 
بنك. كاك  والزراعي  التعاوني  الت�سليف 

مدى  وعلى   - التنفيذيون  ونوابه  الإدارة  مجل�س  رئي�س  بالأ�ستاذ  ممثلة  البنك  قيادة  وبح�ضور  ومكاتبه   البنك  فروع  مدراء  قام  حيث 
وتلبية  لخدمة  العالمية  التطورات  ومواكبة  المعايير  تطبيق  ومدى  الما�ضية  المرحلة  خلال  الأداء  وتقييم  ،بمناق�شة  متوا�صلة  �أيام  ثلاثة 
رغبات وتطلعات العملاء �إ�ضافة �إلى مناق�شة و�إقرار جملة من �أهداف البنك خلال العام الحالي 2010م انطلاقا من خطته الإ�ستراتيجية.
الرائد وما  التنموي  بنك  كاك  بدور  المحافظ  نائب  المحلي لمحافظة عدن  للمجل�س  العام  الأمين  �شائف  عبدالكريم  الأخ /  و�أ�شاد من جانبه 
يقدمه من خدمات م�صرفية تنموية مختلفة . م�ؤكداً في كلمته عن محافظة عدن في حفل تد�شين �أعمال اللقاء الت�شاوري المو�سع عن �سعادته 

. �أعمالهم   في  والنجاح  التوفيق  لهم  ومتمنياً  البنك  فروع ومكاتب  لمدراء   11 الــ  الت�شاوري  للقاء  عدن  با�ست�ضافة 
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م�������ل�������ف ال�������ع�������دد
الهيكلة  مخ��رج��ات  تطبيق  لخطة  اللقاءالمو�سع  مناق�شة  ي���ؤك��د  ال��ث��ور 

الأ�ستاذ  بالبنك  للعمليات  التنفيذي  الرئي�س  ن��ائ��ب  �أك���د 
التقييمي  التقرير  ناق�ش  اللقاء  "�أن  الثور  لطف  عبدالملك 
للبنك للعام 2009 على م�ستوى الأداء العام للبنك والفروع 
وفق معايير تقييم م�صرفية �أعدتها �شركة دولية متخ�ص�صة 
مناق�شة  �إلى  �إ�ضافة  البنك.  وتحديث  تطوير  م�شروع  تنفذ 
�أهمية تطبيق وتنفيذ م�شروع ب�صمة العين كتقنية م�صرفية 
جديدة تم اعتمادها وي�سعى البنك لن�شرها على نطاق وا�سع 

باعتباره رائد للعمل الم�صرفي الالكتروني في اليمن .
م�شيرا �إلى �إكت�ساب اللقاء �أهمية كبيرة تمثلت في  الوقوف 
خلال  البنك  حققها  ال��ت��ي  القوية  الان��ط�الق��ة  ع��وام��ل  على 
اليمن  �أف�ضل بنك في  العام المن�صرم وح�صوله على جائزة 
من  بذلك  الأف�ضلية  �شهادة  وت�سلمه  الإ�ستثمار،  مجال  في 

رئي�س مجل�س الوزراء ، 
�إ�ضافة �إلى مناق�شة و�إقرار خطة تطبيق مخرجات م�شروع 
الا�ست�شارية  ال����رشك��ة  تنفذه  ال���ذي  والتحديث  التطوير 
ال��ب��ن��ك، وخطة  ك����وادر  م��ن  والإ��رشاف��ي��ة  الفنية  وال��ف��رق 
عددا  جانب  و�إلى   . المخرجات  لتطبيق  الم�صاحبة  التدريب 
من �أوراق العمل المقدمة من الإدارات والفروع الهادفة �إلى 
�إثراء تجربة البنك وتطويرها بما يلبي طموحاته في تحقيق 

الريادة الم�صرفية.
وجاءت �أهمية اللقاء المو�سع الحادي ع�شر الذي �إ�ست�ضافته 
عدن لتزامنه مع الإعلان عن بداية تطبيق وانطلاق م�شروع 
تحديث وتطوير البنك ، الم�شروع الذي يعد ذو معاني عميقة 
الم�شروع قد و�ضع الجميع  �أن  الدلالة، حيث  بعيدة  المعنى 
بل ور�سم في �أذهانهم �صورة حية لم�ؤ�س�سة تتج�سد عظمتها 
لمواكبة  الدائم  والتحديث  التطوير  الد�ؤوب نحو  �سعيها  في 
م�ضى  فيما  كنا  و�إذا  وال�سوق  والتقنية  الع�صر  لمتغيرات 
التقنيات،واطلق  �أح��دث  �أقتنى  قد  بنك  ك��اك  �أن  يقين  على 
�سواها،�إذ  ع��ن  بها  تفرد  �إلكترونية  خ��دم��ات  خلالها  م��ن 
يفتح  اليوم  ف�إنه  المحلي  الم�صرفي  ال�سوق  في  لها  وج��ود  لا 
التنظيم  ،�أنه  متعددة  ونوافذ  �أخر  باب  من  التجديد  بوابة 
ي�شمل  بما  المدى  البعيد  الإ�ستراتيجي  الإداري،والتخطيط 
المنهجي  الم�ؤ�س�سي  العمل  �إج����راءات  م��ن  جملة  على  ذل��ك 
ال�سليم في تظافر وت�أزر بديع يبني نظام �إداري �سليم ونظام 
تقني حديث وما يتخلل ذلك كله من التركيز على العن�صر 
الإنطلاق  ورك��ائ��ز  التغيير  مفاتيح  �أه���م  ك���أح��د  ال��ب����رشي 

والنمو.
ونتاج  �إنج��ازات��ه��م  حجم  لي�شاهدون  الم���ؤتم��رون  ووق���ف 
ل�شباب  بديعة  ���ص��ورة  ر���س��م  جماعي  م�شهد  في  جهدهم 
من  �أقوى  هممهم  فكانت  للنجاح  �سبيلًا  الطموح  الم�ستقبل 
الإقت�صادي  الجاحد  واقعنا  ظ��روف  تفر�ض  معوقات  �أي 

�شجاعة  ب���ك���ل  وتح������دو  ب����ل 
���س��ي��ن��اري��وه��ات ال�������س���وق في 
م��ن��اخ ت��ن��اف�����س��ي ف��ك��ان��وا هم 
ال�سوق  ع��ل��ى  الم�����س��ت��ح��وذون 

وهم مناخه ال�سائد.
ول��ذا ف���إن الإع�الن عن �إطلاق 
مثل  ال��ع�ني  ب�صمة  م����رشوع 
جديد هذا اللقاء كما هو �ش�أن 

كل لقاء لا بد �أن ي�أتي بجديد.
على  خدماته  تن�صب  لا  الحجم  بهذا  م����رشوع  ب��دى  وق��د 
البنك فقط بل بو�سعه �أن يمد خدماته �إلى القطاع الحكومي 

والخا�ص ليكون "كاك بنك" هو الرائد �أي�ضاً.
وك�شف اللقاء المو�سع �أي�ضاً عن �أمور هامة من �أبرزها:

  بلوغ ودائع البنك  - في �أعلى المراتب
  �إرتفاع حجم �أ�صوله  �إلى مراتب متقدمة

  و�صور حجم محفظته الائتمانية الغاية المطلوبة
البنك 85 فرعاً ومكتباً تكون    بلوغ عدد فروع ومكاتب 
�ألياً حتى تاريخ انعقاد  �شبكة فروع معززة بـــ 92 �صرافاً 
مكتملة  تحتية  بنية  �إلى  �إ�ضافة  ع�شر،  الح��ادي  الملتقى  هذا 

تعزز من قدراته على �أداء �أكثر انتاجية.
  ا�ستثمار البنك في ت�أ�سي�س هذه البنية على مدى �ست �سنوات 
الأ�سا�سيه. وركيزتها  الإنطلاقة   ه��ذه  قاعدة  مثل  م�ضت 

  لقد مد البنك علاقات �شراكه حقيقية مع كافة القطاعات 
�إجتماعية،  تجارية،�صناعية،زراعية،�سمكية،  الاقت�صادية، 
التنمية  في  وطني  ك�شريك  نف�سه  وق��دم  متنوعة،  و�شرائح 
�أك�سبه قاعدة عري�ضة من العملاء  النا�س، الأمر الذي  لكل 
�إليه  جذب  خا�صاً  بريقاً  عليه  و�أ�ضفى  بل  معه  والمتعاملين 
�إليه  ينظر  ب��ات  بحيث  المهن  مختلف  من  وا�سعة  �شرائح 
في  الرئي�س  وال�شريك  الأولى  التنموية  الم�ؤ�س�سة  باعتباره 

الإ�ستثمار.
بالمنا�سبة فقد ح�صد البنك جائزة الم�ستثمر الأول في القطاع 
الم����رصفي ال��رائ��د ب�ال م��ن��ازع لي�ضيف ر���ص��ي��داً ج��دي��داً �إلى 

انجازاته.
على  يطغى  البنك  وتطوير  تحديث  م�شروع 

جل�سات اعمال اللقاء المو�سع
من  واف��ر  بن�صيب  البنك  وتحديث  تطوير  م�شروع  حظي 
العمل،  �أوراق  من  العديد  لأجله  وقدمت  اللقاء،  هذا  وقت 
حيث قدم  الأخ محمد ال�صايدي مدير الفروع عر�ضا عاماً 
منير  الأخ  وق��دم  الما�ضي،  ال��ع��ام  ط��وال  ال��ف��روع  �أداء  ع��ن 
ا�ستعر�ض  بينما  ال�شركات  قطاع  عن  عمل  ورقة  الحكيمي 
الأخ عبدالملك المروني ورقة عمل عن قطاع الا�ستثمار وقدم 

المعلومات  با�شا ورقة عمل عن �شركة نظم  الأ�ستاذ �لاصح 
�أمريكان  بافقيه عن منتج  للبنك والأخ��ت فردو�س   التابعة 
من  الأولى  الأع��م��ال  جل�سة  هام�ش   على  وذل��ك  بر�س  �إك�س 
بالأ�ستاذ  ممثلة  البنك  قيادة  تر�أ�ستها  التي  اللقاء  افتتاح 
تحدث  بينما  الإدارة،  مجل�س  رئي�س  فاخرمعياد  حافظ 
الأ�ستاذ/عبد الملك الثور نائب الرئي�س التنفيذي للعمليات 
الم�ساندة والأ�ستاذ/�أحمد عبد الله الم�ضواحي نائب الرئي�س 
رئي�س  علي  عثمان  محمد  والم�ست�شار/  للأفراد  التنفيذي 
الجعدبي  فار�س  والأ���س��ت��اذ/  والات�صال  التن�سيق  فريق 
عن  عامة  ب�صورة  تحدثوا  الا�ستراتيجي,  التخطيط  مدير 
�سير العمل الم�صرفي في البنك والأداء خلال الفترة ال�سابقة 
�سيجري  التي  الهيكلة  م�شروع  مخرجات  تطبيق  و�أهمية 

الإنتهاء منه في الفترة القليلة القادمة.
البنك   , الاف�����راد  �إدارة  ع��ن  ع��م��ل  �أوراق 

اللإلكتروني وال�سريع للحوالات 
 وا�ستعر�ضت الأخت مها �لاصح-  في جل�سة العمل الثانية 
ورقة عمل عن �إدارة الأفراد والمن�ش�آت ال�صغرى. وقدم الأخ 
الثالثة ورقة عمل عن  العمل  الرحمن عباد- في جل�سة  عبد 
الع�صيمي  علي  الأخ  ق��دم  بينما   ،E-banking منتج 
للفروع  تكريما  حفلا  �أعقبها  ال����رسي��ع،  ع��ن  عمل  ورق���ة 
الرابعة. الأعمال  هام�ش جل�سة  على  الح��والات  المتميزة في 
بمناق�شات  اللقاء  في  قدمت  التي  العمل  �أوراق  وح�ضيت   
البنك،  ف��روع  م���دراء  قبل  م��ن  م�ستفي�ضة  وا�ستف�سارات 
بالبنك  العمل  ور�ؤ�ساء الجل�سات، �صبت جميعها في خدمة 
والم�شتركة  الج��م��اع��ي��ة  الح��ل��ول  و�إي���ج���اد  الأداء  وت��ط��وي��ر 
للعوائق وال�صعوبات المختلفة التي واجهتها بع�ض الفروع 
المخرجات  واق��ع  من  الهيكلة  لم�شروع  التطبيق  بداية  مع 
التي �أ�صدرتها ال�شركة الإ�ست�شارية المنفذة للم�شروع التي 

�أعطت لهذا اللقاء زخماً قوياً.
�أثر  وبدى مدراء الفروع متفاعلون مع الم�شروع لما له من 
مبا�شر في تطوير الأداء وتح�سين الاجراءات وتجديد المنتج 
الكلي  للأداء  ال�شامل  التح�سين  عملية  وتحقيق  والخدمات 
من  للبنك  والتحديث  التطوير  م�شروع  يفتحه  ولما  للبنك، 
�أفاق وا�سعة �أمام �أن�شطة جديدة ومنتجات �أجدد و�أحدث، 
والنا�س  وال�سوق  العملاء  لحاجات  مراعاته  �إلى  �إ�ضافة 
متقن  هيكلي  وتنظيم  الم�صرفية،  لطلب الخدمات  المرتادين 
و�أدلة  �إ�ستراتيجية  وخطة  ووا�ضحة  مب�سطة  و�إج���راءات 
�إجراءات واليات للتنظيم والرقابة والمتابعة وخطة تدريب 
م�ستمرة لرفع كفاءة العن�صر الب�شري و�صور �أخرى �شتى 

هي ح�صيلة وثيقة لهذا الم�شروع التطويري الهام.

الجعدبيعبادمها �صلاح
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ال�شرجبي : يتميز اللقاء الـ)11( بتزامنه مع البدء بتطبيق مخرجات الهيكلة

مدير فرع ذمار ي�ؤكد تميز اللقاء الـ)11( بحلقات النقا�ش الجادة 

من  بعدد  الم�صرفية  �إلتقت  المو�سع  اللقاء  هام�ش  وعلى 
�أ�شار بدوره الأخ/محمد الج�شاعة مدير  الم�شاركين حيث 
المو�سع  اللقاء  �أهمية  �إلى  بالحديدة  التجاري  الح��ي  ف��رع 
ب��ه م��ن ق���رارات  الح���ادي ع�شر المنعقد في ع��دن وم��اخ��رج 
وتو�صيات ت�صب جميعها في خدمة العمل الم�صرفي وتطور 

العمل في البنك.
�أن تواكب  ا�ستطاعت  التي  �أ�شكر الم�صرفية  وقال:" بدايةً 
الانجازات المتميزة التي ا�ستطاع البنك تحقيقها خلال الفترة 
الق�صيرة المتمثلة في تر�سيخ الثقة بالبنك و�إي�صال خدماته 
المتطورة �إلى معظم المناطق، وفي خطوات عك�ست قدرة البنك 
العملاء. طلبات  وتلبية  للخدمات  والإبتكار  العطاء  على 

حققت  المتطورة  الخدمات  تلك  �أن  لـ)الم�صرفية(  و�أ�ضاف 
تقديم  وفي  الم����رصفي  الج��ه��از  في  للبنك  متميزاً  ح�����ض��وراً 
الثقافة  م�ستوى  ورف��ع  الحديثة  الالكترونية  الخ��دم��ات 
�إدارة  في  متقدمة  وتقنيات  ب����أدوات  والتعامل  الم�صرفية 
وخدمة  الب�شرية  ب��الم��وارد  والإهتمام  الم�صرفية  المخاطر 
والأف���راد،  وال����رشك��ات  المختلفة  الإقت�صادية  القطاعات 

تواجه  ال��ت��ي  ال��ت��ح��دي��ات  م��ع  التكيف  �إلى  �إ���ض��اف��ة 
تنمية  في  تتمثل  وال��ت��ي  ع��ام��ةً  ال��ع��رب��ي��ة  الم�����ص��ارف 
الربحية والحفاظ على البقاء وتطبيق معايير الجودة 
الأ�سا�سي  المدخل  تعتبر  التي  الم�صرفية  للخدمات 

للتناف�سية المت�سارعة.
 - ال�شرجبي  علي  �سعيد   / الأخ  �أ�شار  جانبه  ومن 
الحادي  المو�سع  اللقاء  �أن  �إلى  البي�ضاء   فرع  مدير 
للتقليد  توا�لًاص  جاء  ع��دن،  في  م�ؤخرا  المنعقد  ع�شر 
الرائع الذي �أر�ساه الأ�ستاذ/ حافظ فاخر معياد - 
لأداء  الدوري  التقييم  لغر�ض  الإدارة  مجل�س  رئي�س 

الفروع وتقييم مدى م�ساهمة الفروع في تنفيذ الم�ستهدفات 
مكانة  تقيم  وكذا  الفروع  ب�أعمال  المحيطة  الأعمال  وتقيم 
وكذا  فرع  كل  تواجه  التي  والم�شاكل  والظروف  الفروع 
التوجيهات  وتلقى  ال��ف��روع  م���دراء  ب�ني  الخ�ب�رات  ت��ب��ادل 

والوقوف على كل فرع جديد.
م�ؤكدا �أن هذه اللقاءات تعود بالفائدة الكبيرة على �أعمال 
الفروع وعلى �أدائها منوهاً �إلى �أن هذا اللقاء قد تميز ب�أنه 

البدء  م��ع  متزامناً  ج��اء 
بتطبيق مخرجات الهيكلة التي �سوف تكون نتائجها كبيرة 
�إلى  البنك خطوات كبيرة  ب�أعمال  البنك و�سوف تدفع  على 
وعلى  الم�ؤ�س�سي  البناء  على  �أ�سا�سا  تركز  كونها  الأم��ام، 
الأعمال  مختلف  ومم��ار���س��ة  الم��ه��ارات  تطوير  م��ن  الم��زي��د 
و�صل  التي  الم�صرفية  للريادة  البنك  وموا�صلة  الم�صرفية 
�إليها بجهود كبيرة بذلت من قبل الأدارة العليا للبنك وكافة 

الموظفين.

�أن  ذم��ار  مدير فرع  ابراهيم  الأخ/ محمد  و�أك��د من جانبه 
�أن  بعد  ج��اء  �أن��ه  هو  ع�شر  الح��ادي  المو�سع  اللقاء  يميز  ما 
�سبقته حلقات تقا�س لمدة ثلاثة �أيام كلها دارت حول الإدارة 
الهيكلة  الوقت ومناق�شة مخرجات  �إدارة  بالأهداف وعملية 
الأمر الذي جعل من مدراء الفروع وهم يقبلون على الم�شاركة 
العملية  في  ومتطورة  جديدة  بمفاهيم  مت�سلحون  اللقاء،  في 
الا�ستعداد  من  كافية  بدرجة  اللقاء  ويح�ضرون  الإداري���ة 
لتقبل �أي توجيهات ت�ؤدي الى تحقيق �أهداف البنك ب�شل عام.

المو�سع  للقاء  والتنظيم  والإع���داد  الأداء  بم�ستوى  م�شيدا 
عدن  في  المنعقد  البنك  ومكاتب  ف��روع  لم��دراء  ع�شر  الح��ادي 

كانت ممتازة على ما �سبقها وخ�صو�صاً لقاء الحديدة.
المتعلقة  والم�شاكل  الهموم  اب��رز  ناق�ش  اللقاء  �أن  م���ؤك��دا 
حده  على  فرع  كل  لدى  تمار�س  التي  والأ�ساليب  بالجوانب 
العامة  الأه��داف  تحقيق  في  وال�ضعف  القوة  عوامل  لمعرفة 

للبنك المثمثلة في نمو الودائع والأرباح.
الأمل كبيرا وقويا في  �أن  �إلى  الإنتباه  ولفت مدير فرع ذمار 

الحالي  العام  يكون  �أن 
وال�سنوات  2010م 
ال���ق���ادم���ة ك���ذل���ك �أك�ث�ر 
ت�����ط�����وراً وت����ن����وع����اً في 
النمو  تحقيق المزيد من 

المت�سارع".

ال�شرجبي ج�شاعة

�أثناء جل�سات �أعمال اللقاء

محمد ابراهيم

�ضيوف الجل�سة الإفتتاحية
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نواب  في  ،ممثلة  البنك  قيادة  كرمت 
ال�صبري  يحيى  التنفيذي  الرئي�س 
را�صع  ونبيل  الم�����ض��واح��ي  واح��م��د 
وع��ب��د الم���ل���ك  ال���ث���ور و الأخ/ع���ل���ي 
ال�سريع  �إدارة  م��دي��ر  الع�صيمي- 
المو�سع  اللقاء  �أع��م��ال  هام�ش  وعلى 
الحادي ع�شر المنعقد بعدن-  مديري 
المت�صدرين  و�صنعاء  بلحاف  فرعي 
الحوالات  في  �صادرا  الأك�رث  للفروع 
للعام 2009م وفرع �شارع جمال من 

حيث  الحوالات الواردة.
مديـر  الع�صيمي  علي  الأخ  وت��ق��دم 
�إدارة ال�ـسريـع للحـوالات بكلمة �شكر 
وتقدير للفروع  المت�صدرة والمتميزة 

ا�ستقطاب  عمليات  في 
وفتح ح�سابات لعملاء 
للحوالات  ال�����س�ري���ع  
الفروع  في  الخ��ارج��ي��ة 
والحي  والمحويت  �إب 

التجاري وتعز .
لفتة  ال��ت��ك��ريم  م��ع��ت�ربا 
قيادة  قبل  من  كريمة  
دفع  �شانها  من  البنك 
�إلى  وقياداتها  الفروع 
بذل مزيدا من الجهود 
والنجاحات في مراحل 

العمل القادمة.

�أ�سفرت نتائج التقييم الخا�صة ب�أداء الفروع للعام 
على  الزبيري  على ح�صول فرع  الما�ضي 2009م 
على  ح��دة  وف��رع  النخبة  ف��روع  في  الأول  الم��رك��ز 
على  الرئي�سي  الفرع  ح�صل  بينما  الثاني،  المركز 
المركز  على  �إب  ف��رع  ح�صل  فيما  الثالث.  المركز 
الأول في فروع المجموعة )�أ( وفرع 22مايو على 
الم��رك��ز ال��ث��اني والح���ي ال��ت��ج��اري ب��الح��دي��دة على 
الأولى  المرتبة  �سيئون  فرع  وحل  الثالث.  المركز 
بين فروع المجموعة )ب( وفرع �شبوة على المركز 
على  �إب  �أروى بمحافظة  الملكة  فرع  الثاني وجاء 

المركز الثالث في ذات المجموعة. بينما ح�صل فرع 
يريم على المركز الأول بين قائمة فروع المجموعة 
وجاء  الثانية  المرتبة  في  ح��ر���ض  ف��رع  ت�اله  )ج( 
نف�س  في  الثالث  المركز  على  بالبي�ضاء  رداع  فرع 

المجموعة.
– نائب مدير  وقال الأخ/ عبد القدو�س الكب�سي 
نتائج  �أن  ال��ف��روع  ق�سم  ورئي�س  ال��ف��روع  �إدارة 
التقييم التي �أجرتها �إدارة الفروع بالبنك لاختيار 
الأداء،  تقييم  في  الأولى  بالمراكز  الفائزة  الفروع 
وبموجب  و�شفافة  وا���ض��ح��ة  ب�����ص��ورة  ج��رت  ق��د 

الملمو�سة  النجاحات 
التي حققها كل فرع.

جانبه  م���ن  م��ب��ارك��ا 
�إدارات  لم�����������دراء 
وم���وظ���ف���ي ال���ف���روع 
نتائج  في  ال���ف���ائ���زة 
ومتمنيا  ال��ت��ق��ي��ي��م. 
م����ن ب��ق��ي��ة ال���ف���روع 
الإح������ت������ذاء ب���ه���ا في 

مراحل العمل القادمة.

على هام�ش �أعمال اللقاء المو�سع الحادي ع�شر بعدن
تكريم فرعي بلحاف و�صنعاء ك�أكثر الفروع في الحوالات ال�صادرة وفرع �شارع جمال في الوارد

)ج( قائمة  يت�صدر  وي��ريم  )ب(  يتقدم  و�سيئون  )�أ(  في  يتفوق  و�إب  النخبة  يت�صدر  الزبيري  ف��رع 

فرع �شارع جمالفرع تعزفرع المحويتالحي التجاريالفرع الرئي�سيفرع بلحاف

عبدالقدو�س الكب�سي
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ال��ق��ط��اع الإ���سال�م��ي

يعتبر الت�سويق من �أهم الق�ضايا الاقت�صادية في هذا الع�صر 
وبما   ، ب�أجمعه  العالمي  الاقت�صاد  في  كبير  ت�أثير  من  له  لما 
�أن للان�سان حاجات مادية وحاجات معنوية متعددة فانه 
�أكبر  يبحث عن ا�شباعها وهناك من يجتهد للح�صول على 
ن�سبة من ال�سوق الانتاجية ، وبح�سب القدرة التناف�سية ) 

النف�س الطويل( يمكن له �أن ي�ستمر �أو �أن يبقى في موقعه.
�أن الت�سويق يتغلغل في حياتنا المادية ب�شكل كبير الا  وبما 
لدى  المعنوية  بالحاجات  يعنى  معنوي  ت�سويق  هناك  �أن 
القرارات  وكذالك  والخدمات  الافكار  كت�سويق  الان�سان 
ال�سيا�سية على م�ستوى العالم ، ففي كل مجال من مجالات 
الحياة هناك �سوق وهناك ت�سويق وبقدر هذا ال�سوق يكون 

التناف�س.
كبير  �سوق  الدنيا   ) )���ص  محمد  الأك���رم  الر�سول  يقول 
رب���ح ف��ي��ه ق���وم وخ����رس �آخ�����رون ، ومم���ا لا ���ش��ك ف��ي��ه �أن 
الدنيا  يق�صد  �إنم���ا  الم��ادي��ة  ال��دن��ي��ا  ه��ن��ا  يق�صد  لا  ال��ن��ب��ي 
عليها  ي�ؤجر  الح�سنة  الأعمل  نتاج  ف��ان  للآخرة  المو�صلة 
في الآخره ب�أ�ضعاف ما قد يح�صل عليه في الدنيا من �أجر.
ل���دى الم��ف��ك��ري��ن والباحثين  �أك�ث�ر ال��ت��ع��اري��ف ق��ب��ولا  وم���ن 
الجمعية  قدمته  ال��ذي  التعريف  ه��و  الت�سويق  م��ي��دان  في 
الت�سويقي  الن�شاط  عرفت  حيث   ، للت�سويق  الأمريكية 
 ، والت�سعير   ، الت�صور  وتنفيذ   ، تخطيط  عملية   " ب���أن��ه 
والترويج ، والتوزيع للأفكار والمنتجات والخدمات وذلك 
الأفراد وكذلك  �أهداف  ت�شبع  التي  التبادل  عمليات  لاتمام 

المن�ضمات "
�أو  �أغفلوا م��سألة الر�ضا الالهي في كل ما ينتج  ولكنهم قد 
وترويج  وتنفيذ  تخطيط  هناك  ف�صار  ال�سوق  في  له  يروج 
والمواد  المحرمة  والأ�سلحة  الإباحية  والأف�ل�ام  للأج�ساد 
ت�شغل  التي  الهدامة  للأفكار  وترويج  والم�سكرة  المخدرة 

المجتمع عن الرقي الأخلاقي الذي ينموا بالمجتمع الى �أعلى 
الم�ستويات الأخلاقية التي تجعل الان�سان لا يغلب الم�صلحة 
في  هوالحا�صل  وه��ذا  العامة.  الم�صلحة  على  ال�شخ�صية 
م�صلحته  ع��ن  يبحث  ال��ك��ل  �أن  ح��ي��ث  الح��ا��رض  ع����رصن��ا 
العامة مما  الم�صلحة  لو كان على ح�ساب  ال�شخ�صية حتى 
ينتج عنه الان�سياق وراء ال�شهوات المحرمة عن طريق الزنا 
وغيرها  البنكيةالربوية  الفوائد  طريق  عن  المحرم  ،الربا 
تهلك  والتي  ال�سمحاء  ال�شريعة  حرمتها  الأمورالتي  من 
المجتمع وتدمر الان�سان وتق�ضي عليه ، فعنانهم الرئي�سي 
�أن الغاية تبرر الو�سيلة ، وفي ذللك يقول �أمير الم�ؤمنين علي 

عليه ال�لاسم : )الغاية لا تبرر الو�سيلة (
الاهتمام بالقيم الأخلاقية

هل يمكن الجمع ما بين الالتزام بالأخلاق واحراز الانت�صار 
�أن الأخلاق تقف  �أم  في الحياة والنجاح في مختلف الأمور 
 ، النجاح  �أو  الحياة  في  الانت�صار  عن  الان�سان  �أم��ام  عائقا 
النجاح  بين  جمع  من  نجد  فقلما  المجتمع  الى  نظرنا  واذا 
وبين الالتزام بالأخلاق ، ولكن في الحقيقة النجاح في الحياة 
�أ�سا�سها الأخلاق ، حيث يقول الامام علي ) عليه ال�لاسم ( 
: يكفي في العدل والعدل مفردة �أخلاقية �أن الظلم لا يم�شي 
الا به ، ذلك �أنكم تجدون ال�سراق اذا �سرقوا �شيئا ق�سموه 
واكت�شفهم  �أمرهم  افت�ضح  والا  والعدل  بالت�ساوي  بينهم 
التي  هي  بها  الت�ضاهر  �أو  الأخ�الق  ف��ان  ولذلك   ، النا�س 
ت�ؤدي الى اطمئنان النا�س وتعاملهم مع بع�ضهم البع�ض .

العمل  مج��ال  الحنيففي  ديننا  اليها  دع��ا  التي  الأم���ور  من 
دور  من  لها  لما  الاخلاقية  بالقيم  الاهتمام  هي  التجاري 
في  يفكر  الفرد  يجعل  مما  الروحي  ال�سمو  تطوير  في  كبير 
الأج��ر الأخ��روي قبل �أن يفكر في الأج��ر الدنيوي ال��ذي لا 
يعادل ولا ن�سبة ب�سيطة من الأجر والنعيم المقيم الذي �أعده 

الله �سبحانه وتعالى لمن �آمن وعمل �صالحا ) ان الذين �آمنو 
وعملو ال�صالحات كانت لهم جنات الفردو�س نزلا (

والعمل  الايم��ان  على  ي�ؤكد  الكريم  القر�آن  نرى  ما  فدائما 
العمل  �أن  حيث  البع�ض  بع�ضهما  مع  وترابطهما  ال�صالح 
ال�صالح من دون ايمان لا يكفي ، فكذ لك الايمان من دون 
عمل �صالح لا ي�ؤدي الغر�ض المطلوب منه .وكذلك يجب على 
التاجر �أن لا يدخل ب�ضاعة يغرق بها ال�سوق لكي يك�سر بها 

باقي الاقت�صاديين
وو�صف  الغير  �سلع  م  ذ  ع��دم  الإن�����س��ان  على  يجب  كذلك 
�سلعته بما لي�س فيها فقط من �أجل �أن ي�سير ب�ضاعته ولو 
الواقعة )) وتجعلون  تعالى في �سورة  يقول  ذلك كذبا  كان 

رزقكم �أنكم تكذبون ((.
�أهمية التفقه في الدين

في  يلاحظها  �أن  التاجر  على  يجب  التي  الأم��ور  �أه��م  وم��ن 
�أو ما يقوم بت�سويقه �أن يتفقه في �أمور دينه حيث  تجارته 
�أن زيادة الوعي الديني لدى التاجر ب�صورة عامة يمنعه من 
تجاوز حدوده عندما يكون قادرا على مثل هذه التجاوزات 
عن  الم��سؤلة  الج��ه��ات  م��ن  ال��رق��اب��ة  قلت  اذا  وخ�صو�صا 
�أو  المح�سوبية  بفعل  عليها  ت�سترت  �أو  الأ���س��واق  مراقبة 
القرابة �أو غيرها من الأمور الرائجة في ع�صرنا الحا�ضر لما 
لها من ت�أثير كبير في �صحة �سير العملية الت�سويقية وبقائها 

�أو ا�ستمراريتها
ا�ست�شعار  الى  يدعوا  الا�لاسمي  الدين  �أن  هنا نلاحظ  ومن 
مهما  الب�شرلأنه  رقابة  الى  ا�ست�شعار  قبل  الالهية  الرقابة 
فانه  النا�س  �أعين  عن  و�أقواله  �أعماله  على  الان�سان  ت�ستر 
لن يت�ستر عن عين الله التي تلاحظه في كل حين ولي�س ذلك 
فقط بل ان الله �سبحانه وتعالى يعلم بما في القلب �أي�ضا حيث 

يقول تعالى )) يعلم خائنة الأعين وما تخفي ال�صدور ((.

ال�سماوي  اح��م��د  الم��رك��زي  البنك  مح��اف��ظ  �أع��ل��ن 
لل�صكوك  �إ�صدار  �أول  �سي�شهد  الح��الي  العام  �أن 
الدكتور  ط��ال��ب  ح�ني  في  ال��ي��م��ن.  في  الإ���س�الم��ي��ة 
يحيى المتوكّل وزير ال�صناعة والتجارة بتدري�س 
والكليات  الج��ام��ع��ات  في  الإ���س�الم��ي��ة  ال�����ص�ريف��ة 
وت�أهيل  تطوير  في  ي�ساهم  بما  اليمنية  والمعاهد 

الكوادر اليمنية للعمل في هذه الم�صارف. 
و�شدد الوزير المتوكل في افتتاح "م�ؤتمر الم�صارف 
الم�ستقبل"  و�آف���اق  اليمنية..الواقع  الإ�لاسمية 
الذي نظّمه ب�صنعاء نادي رجال الأعمال اليمنيين 
ت�شجيع  �أهمية  على   – م��ار���س  �شهر  بمنت�صف 

في  المتخ�صّ�صة  الإدارات  في  والتطوير  الأب��ح��اث 
الاندماج  وفر�ص  �إمكانيات  ودرا�سة  الم�صارف، 
بين الم�صارف الإ�لاسمية المحلية �أو بالتحالف مع 

م�صارف خارجية 
و�أكد المتوكل على �ضرورة تعزيز دور الم�صارف 
الإ�لاسمية في تمويل الم�شاريع ال�صغيرة والأ�صغر. 
محملًا الجهات الحكومية ذات العلاقة م�سئولية 
والإجرائية  والتنظيمية  الت�شريعية  الأطر  توفير 
الملائمة  المناخات  توفير  في  ت�ساهم  التي  المنا�سبة 
للم�صارف الإ�لاسمية والبنوك التجارية بما يعزّز 

�أدوارها في التنمية الاقت�صادية والاجتماعية.

الت�سويق من المنظور الإ�سلامي

اليمن ي�ستعد هذا العام لأول �إ�صدار لل�صكوك الإ�سلامية

محمدعبدالوهاب خليل
رئي�س ق�سم الت�سويق للقطاع الإ�سلامي

�إعداد القطاع الإ�سلامي )كاك الإ�سلامي(

)1-1(  الحلقه الأولى
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الحلقة العا�شرة والأخيرة 

 بقلم / مدير التحرير

لعل الحلقات الما�ضية تكون قد ا�ستطاعت �أن تقدم �صورة 
وتحديث  تطوير  م�شروع  يكت�سبها  التي  للأهمية  عامة 
الهيكلية  البنية  تنظيم  �إع��ادة  حيث  "الهيكلة" من  البنك 
البنك خلال �سنواته  بما يلبي حجم التطور الذي �شهده 
وال�سيا�سات  اللوائح  من  حزمة  الأخ�رية،و�إع��داد  ال�ست 
والم�سئوليات وعلاقات  المهام  الإج��راءات وتحديد  و�أدلة 
وظيفي  و�صف  و�إج��راء  والتكامل  والتن�سيق  الات�صال 
عادلة  �أ�س�س  على  وح��واف��ز  وتعوي�ضات  �أج��ور  ،ونظم 
الم�ؤ�س�سي  البنائي  البعد  ذات  الأمور  من  الكثير  وغيرها 

العملياتي،التطويري.
الهيكلة و�أطراف ثلاثة �أ�صحاب الم�صلحة الحقيقية في هذا 
الم�شروع - البنك – الموظف – العميل ولا نغالي �إن قلنا 
�أن هناك طرفاً �آخر على علاقة مبا�شرة بم�شروع تطوير 

البنك وتحديثه الا وهو المجتمع.
ب�شكل  �أث��ره��ا  يعود  تنموية  �أدوار  م��ن  البنك  يلعبه  م��ا 
مبا�شرا �أو غير مبا�شر،على حياة النا�س ناهيكم عن توجه 

البنك لبع�ض برامج القطاعات من المجتمع مبا�شرةً.
دعونا الآن نقول �أن م�شروع تحديث البنك وتطويره دخل 

مرحلة التطبيق وهي المرحلة الحا�سمة بالفعل .
هل ثم معنى لهيكل تنظيمي لم يطبق ؟ وهل له معنى �إذا لم 

يتحول �إلى ممار�سة يومية ؟ 
ما قيمة ال�سيا�سة لعمل ما، �أو قطاع معين، �إذا لم تترجم 

�إلى فعل وعمل وتطبيق ؟
ما قيمة دليل الإج��راءات �إذا لم ن�ستفيد به ؟ و�أي معنى 
لخطه لا تترجم �إلى انجازات مح�سو�سة و�أهداف محققة ؟ 
وما قيمة المخرجات جميعها بحلتها الجميلة �إذا �أودعناها  

�أدراج الن�سيان �أو رميناها  في زاويا لإهمال؟.
لم  �إذا  والمهام  للم��سؤوليات  الدقيق  التحديد  قيمة  وما 

تحترمها عند التطبيق ؟
من  المخرجات  تطبيق  خطوات  نتلم�س  �إن  هنا  �سنحاول 

حيث:
ا�ستيعاب   – قراءتها   – المخرجات  جميع  ا�ستلام    

محتوياتها.
  و�ضع خطه زمنيه للتطبيق .

  بدء التطبيق 
  تطبيق الهيكل التنظمي – �أعاده توزيع الموظفين وفقاً 

للهيكل الجديد 
المهام  ممار�سة   – الوظيفي  الو�صف  بطاقات  ت�سلم    

وفقاً للهيكل وبطاقة الو�صف الوظيفي .
�إلى ممار�سة يومية  �أدلة الإج��راءات وال�سيا�سات  ترجمة 
ح�سب العمليات المعرو�ضة لتنفيذ العمليات كما حدد لها 

في المخرجات.
ق�ضايا كثيرة تحتويها مخرجات الهيكلة �سيتلقاها الكل 
وكل في مجال عمله، ويبد�أ في �إحالتها �إلى واقع الممار�سة.

التطبيق  عند  الإ�شكالات  بع�ض  تتبدى  قد  بالتحديد  هنا 
جديدة  تجربة  �أي  مع  متلازماً  يحدث  طبيعي  �أم��ر  وهو 
هذه  ماهي  نر�صد  �أن  علينا  تغيير،  �أو  تطوير  �أي  مع  �أو 
وما  الملاحظات  العيوب،  النواق�ص،  ماهي  الإ�شكالات؟ 
الم��ع��الج��ات ون��وث��ق جميع ه��ذه الخ��ط��وات ثم  ه��ي �سبل 
المركزي  الم�ستوى  �إلى  ال��ف��روع  من  الم��ي��دان  من  نرفعها 
المعنيين  التنفيذيين  مع  لدرا�ستها،تحليلها،مناق�شتها 
والتطوير،نتلافى  التعديل  التطبيق،�سنجرى  واق��ع  في 
للتطبيق  ن�ضعها  ثم  المخرجات  �صياغة  نعيد  الإ�شكالات 
�أمر في  �أن التوثيق  �أظن  مرة �أخرى وفي جميع الأح��وال 

غاية الأهمية.
تبد�أ مرحلة التطبيق بعد �إجراء التعديلات التي ذكرناها 
�أي�ضا لم ينته الأمر هنا عند هذا الحد فقد تبدو مع الأيام 

�إ�شكالات جديدة �أمر طبيعي �أي�ضا لا م�شكلة.
قوالب  وال��ت��ع��دي��ل،ل��ي�����س��ت  للتطوير  ق��اب��ل��ة  الم��خ��رج��ات 
وال�سيا�سات  واللوائح  الهياكل  تطوير  �أن  بل  جامدة 
عملية  �ستظل  ال��وظ��ي��ف��ي  ال��و���ص��ف  ب��ط��اق��ات  وتح��دي��ث 
م�ستمرة،وم�سئولية جماعية تبد�أ من الم�سئول عن التنفيذ 
التعديل  وجه  �أين  ويلم�س  الواقع  مبا�شرة  يواجه  الذي 
المخرجات،التطوير  هذه  في  المطلوب  التحديث  هو  ما  �أو 
عملية م�ستمرة غير مرتبطة بزمن ولا مكان  ولا بحدث 
وم�ستجداته  ال��واق��ع  ظ���روف  تفر�ضه  معين،التطوير 
والتطوير  للتحديث  الحاجة  تخلق  العمل  وتغيراته،بيئة 
على  بها  القيام  واجبنا  م�ستمرة  مهمة  ه��ذه  و�ستظل 

الدوام .
ن��ح��ن �أم�����ام م�����ش�روع ك��ب�ري ي��ت��ن��اول م���ؤ���س�����س��ة كبرى 
مجاراتها  �أف���ق  البعيد  ب�إنت�شارها،تنوعها،بتوجهها 
عند  وعناء  جهد  كثير  �إلى  يحتاج  �أنه  الأو�سع،لابد  لأنها 
من  واح��دة  ف���إن  ال��ري��ادة  �إلى  ن�سعى  دمنا  التطبيق،وما 
الهيكلة  مخرجات  تطبيق  ح�سن  اليها  ال�سعي  خطوات 

و�إعطائها �أولوية خا�صة في خارطة اهتماماتنا.
م�شروع  عن  تلهينا  الروتينية   اليومية  الأعمال  لات��دع   
�أو  بت�أجيل  لأنف�سنا  ن�سمح  لا  �أن  علينا  الحجم،كما  بهذا 
�آجل  �إلى  المخرجات  برنامج تطبيق  �أي من مهام  ترحيل 
�أخر،لندرك �أن لا�شي �أهم في الوقت الراهن من �أن ن�ستفيد 
حق الا�ستفادة من هذه التجربة التطويرية الرائدة و�أن 
مكانتها  في  ن�ضعها  و�أن  معها  وحوا�سنا  بح�سنا  نندمج 

اللائقة بها.
الهيكلة  مخرجات  تطبيق  نحو  والمخل�ص  الجاد  التوجه 
الخا�صة،  و�أول��وي��ت��ه��ا  وب��رن��امج��ه��ا  الم��رح��ل��ة  �شعار  ه��و 
حقائق لابد �أن نعيها ون�ستوعب مدلولاتها فلا �شيء �أهم 
دفتي كل مخرج  ماثل بين  والتحديث وهو  التطوير  من 

من مخرجات الهيكلة.
على  "الهيكلة" �ستكون   عنوانها  يومية  �أجندة  �أن  �أظن 
لنعي  �إ�شراقة كل �صباح  �أعمالنا نت�صفحها عند  طاولات 

برنامج عملنا اليومي في التطبيق لمخرجات الم�شروع.
اهتمامنا  ج��ل  نوليها  �أن  ت�ستحق  ري��ادي��ة  مهمة  �إن��ه��ا   
ون�سخر لها قدراً وافراً من �أوقاتنا وطاقاتنا لأنها فر�صة 
ولنا  لم�ؤ�س�ستنا  بالن�سبة  تاريخية  �أنها  قلنا  �إن  نبالغ  لا 
وعلينا �أن نغتنمها في التطبيق الكامل والمتكامل ونحولها 
�إلى م�شروع ريادي وانجاز غير م�سبوق, مرحلة تطبيق 
دورة  في  �أهمية  الأك�ث�ر  المرحلة  ه��ي  الهيكلة  مخ��رج��ات 
�أنف�سنا نهيئ  حياة هذا الم�شروع كيف نتعامل معها،نعد 
من حولنا،نثير اهتمام زملائنا بها، نعمل بروح يمل�ؤها 
الحما�س و�إرادة تزخر بالعزيمة والإ�صرار،لأجل �إنجاح 
قادم  في  ويحكي  يكتب  تاريخ  ق�صة  المرحلة،لتكن  ه��ذه 
"من هنا م��روا وهذا   . ك��ان��وا هنا  �أن��ا���س  ع��ن  الأي���ام 

الأثر"
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الأهداف  تغيير  عميلة  هي  البنك  هيكلة  �أن  البع�ض  يعتقد 
وال�سيا�سات والعنا�صر المكونة للتنظيم من هياكل و�أنظمة 
وغيرها  ديناميكيه  و�إدارة  مركزيه  وعمليات  معلومات 
العديد  وتنتج  التغيير  عملية  في  تدخل  التي  المحددات  من 
من المخرجات الإجرائية والتنظيمية بفعل حركة ون�شاط 

قيادات التغيير.
�إلا �أن جوهر التغيير كما ي�صفه علماء الإدارة هي مرحلة 
التطبيق العملية التي تنطلق من القدرة على توزيع الموارد 
لو�صف  وفقا  التنظيمي  الهيكل  في  المواقع  على  الب�شرية 
الإدارية  للعملية  المدخل  تعدان  اللتان  الوظيفة  وتو�صيف 
الطبيعية  �أماكنهم  في  العاملين  يو�ضع  وبموجبها  برمتها 
وذات  وح�سا�سة  دقيقه  العملية  ولان  ي�ستحقونها  التي 
حركة ديناميكيه ف�إنها تحتاج �إلى جهود متوا�صلة ومهنيه 
المهمة... بهذه  المكلف  العمل  لفريق  عاليتين  وم��سؤولية 
العملية  هذه  ونجاح  البنك،  في  التغيير  �إدارة  من  ومتابعه 

مفتاح لنجاح �سل�سلة مرتبطة بها �أهمها:
فيها  المبذولة  بالجهود  قيا�سا  الوظيفة  قيمة  تحديد    
الحقيقية  الأج��ور  لتحديد  الأخ��رى  بالوظائف  ومقارنتها 

لكل وظيفه.
من  ت��ب��د�أ  التي  ب��الأه��داف  الإ�ستراتيجية  الخطة  بناء    
ا�صغر عن�صر في الوحدة الإدارية حتى اعلي وحده �إداريه.

  تحديد الم�سارات الوظيفية والترقي ال�سنوي.
  تحديد الاحتياجات التدريبية.

الإداري���ة  العملية  جوهر  ه��ي  المت�سل�سلة  الخ��ط��وات  ه��ذه 
�إعادة  وتم�س  الهيكلة  م��راح��ل  �أ�صعب  لأن��ه��ا  و�أخ��ط��ره��ا 
الا�ستفادة  يتم  بحيث  الأعمال  على  العاملة  القوى  توزيع 
من كل الطاقات وتوجيهها نحو تحقيق الأهداف بما ي�ؤدي 
�إلى زيادة معدلات �أجورهم و�إعادة ت�أهيلهم مهنيا و�سلوكيا 

لزيادة قدراتهم و�إطلاق �إبداعاتهم وتغيير ثقافتهم.

ح�صلت الأخت ماريا محمد �إبراهيم عبدالله   
الموظفة في فرع كريتر بمحافظة عدن على درجة 
بم���ع���دل96.50  ال��ع��ام  الاق��ت�����ص��اد  في  الماج�ستير 
ق�سم  م��ن  ال����رشف  مرتبة  م��ع  ام��ت��ي��از  تقدير   %
عدن،  جامعة  الاقت�صاد  بكلية  العام  الإقت�صاد 
الم�صرفية  بـ)المخاطر  المو�سومة  ر�سالتها  على 
 – اليمنية  الجمهورية  في  مواجهتها  وو�سائل 
التعاوني  الت�سليف  بنك  على  تطبيقية  درا���س��ة 

والزراعي(.
�أ. م�شارك.دكتور/  المناق�شة من   وتكونت لجنة 
ار�لاسن محمد احمد رئي�ساً, �أ.م�شارك .دكتور/

ج��م��ي��ل ح��م��ي��د الأث�������وري ع�������ض���واً، �أ.م�������ش���ارك 

وع�ضوا  ع��ل��م��ي��اً  م����رشف��اً  منيعم  ح�سين  جعفر 
�أ. م�����ش��ارك د.  �أ���ش��رف ع��ل��ي��ه��ا ع��ل��م��ي��اً  ب��ي��ن��م��ا   ،
الر�سالة  مناق�شة  وتم��ت   . منيعم  ح�سين  جعفر 
ت����اري����خ2010/03/13م0ب����ق����اع����ة الح���رم  في 
عدن. ج��ام��ع��ة  الاق��ت�����ص��اد-  – بكلية  الج��ام��ع��ي 
و�أو�صت اللجنة الم�شرفة على الر�سالة ب�ضرورة 
ومراكز  المكتبات  على  ي���وزع  ككتاب  طباعتها 
البحوث والدرا�سات الاقت�صادية ليتم الا�ستفادة 

الحقيقية منه كمرجع اقت�صادي مهم .
هيئة تحرير الم�صرفية �إذ تبارك للأخت / ماريا 
هذا التفوق,تعد قرائها بتناول موجز لأهم ماورد 

في الدرا�سة في اعداد قادمة �إن �شاء الله .

حاز الأخ/ محمد محرم على �شهادة الموظف المثالي لفرع الزبيري ل�شهر فبراير 2010م. وحازت الأخت 
ابت�سام العمري على �شهادة الموظف المثالي في الفرع الرئي�سي ل�شهر فبراير 1010م.

قيادة البنك وموظفيه يباركون لمحرم والعمري بهذا التميز ويتمنون لهما مزيدا من التقدم والتفوق في  
�سنوات العمل القادمة

مح������م������د ال�������زبر���ي���ي

في الهدف

العمليات الإدارية
الماج�ستير بامتياز لماريا ابراهيم في الإقت�صاد العام

درا�سة تطبيقية على بنك الت�سليف التعاوني والزراعي

رئ����ي���������س ال���ت���ح���ري���ر

محرم مثالي فرع الزبيري ل�شهر فبراير والعمري للفرع الرئي�سي 

محرم العمري

لجنة المناق�شة

الباحثة �أثناء المناق�شة
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العتباني  ه��ادي  محمد  ويون�س  �صادق   الأخ��وي��ن/ 
بمنا�سبة زفافهما الميمون.. تهانينا و�ألف مبروك.

المطار-  ف��رع  موظف  ال��دي��ن-  �شجاع  ثابت   / الأخ 
بمنا�سبة ارتزاقه مولود �أ�سماه "الح�سن" جعله الله 

قرة عين لوالديه

 تتقدم قيادة البنك وموظفيه بأجمل التهاني وأعذب الأمنيات إلى كل من:

الأخ/ يا�سين ح�سين درينة- عمليات �شركة الأمن- 
بمنا�سبة زفافه الميمون.. تهانينا و�ألف مبروك.

بمنا�سبة  ال�ضالع-  ف��رع   - ال�شرجي   مختار  الأخ/ 
ارتزاقه المولود الجديد الذي �أ�سماه ) عمر ( ف�ألف 

مبروك

الأخ/ ف�ؤاد يحيى محمد العوامي  - �أحد عملاء فرع 
الجديد  المولود  ارتزاقه  بمنا�سبة   - التجاري  الحي 

الذي �أ�سماه ) محمد ( ف�ألف مبروك

الأخ/ يحيى حام�س  - فرع 14 �أكتوبر 
ودخوله  الميمون  زاف��اف��ه  بمنا�سبة   -

القف�ص الذهبي ف�ألف مبروك

وقنوات  الفروع  �إدارة  الأمري�-  محمد  منير  الأخ/ 
تهانينا  الزفاف.  وقرب  الخطوبة  بمنا�سبة  التوزيع 

و�ألف مبروك.

الأخ/خ���ال���د ال��ن��اظ��ري- م��دي��ر ال��عال�ق��ات العامة 
الجديد  بم��ول��ده  �إرت���زاق���ه  بمنا�سبة  ب��ال��ب��ن��ك- 

�أ�سماه)محمد( تهانينا و�ألف مبروك.

بمكتب  الت�سويق  ال��ن��ع��م��ي-  الأخ/ع��ب��دال��رح��ي��م 
بمولودة  �إرت��زاق��ه  بمنا�سبة  زبيد-  ف��رع  الجراحي 

�أ�سماها "ت�سبيح" تهانينا و�ألف مبروك.

التدقيق  �إدارة  ال�شريف-  مكرد  حميد  مازن  الأخ/ 
 – البكر  بمولودته  ارت��زاق��ه  بمنا�سبة  الداخلي- 

ا�سماها "هدى"- تهانينا و�ألف مبروك.

بقلوب ًم�ؤمنةً بق�ضاء الله وقدره تتقدم قيادة البنك وهيئة تحرير الم�صرفية  ب�أحر 
التعازي و�أ�صدق الموا�ساة القلبية �إلى :

الأخ/ وليد �أحمد حدنة لوفاة المغفور له ب�إذن الله والده .
الأخ/ عبد الحفيظ محمد عبده - موظف الإدارة المالية- لوفاة المغفور له ب�إذن الله �أخيه طاهر .

و�صنعاء. بالجوف  البنك  فرعي  مراجع  مر�شد  عبدالرحمن  الله  ب���إذن  له  المغفور  لوفاة  مر�شد-  �آل  �أ���س��رة   و�إلى 
الأخ/عمار العدلة- مدير الإدارة القانونية في وفاة المغفور لها ب�إذن الله جدتة .

الأخ/ عبدالله مح�سن الأ�سد- مدير فرع ال�ضالع- لوفاة المغفور له ب�إذن الله عمه الفا�ضل. 
الأخ/ جمال احمد �سالم الرماح _ مدير فرع باجل لوفاة المغفور له ب�إذن الله عمه ال�شيخ عبدا لمجيد الرماح.

�سائلين الله تعالى �أن يتغمدهم بوا�سع رحمتهِ و�أن يُدخلهم ف�سيح جناتهِ و�أن يُلهم �أهلهم 
وذويهم ال�صبر وال�سلوان و�إنا لله و�إنا �إليه راجعون 

ت������ع������ازي������ن������ا




