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 d�c� ≠w�FA�« Ë√ wL�d�« Èu��L�« vK� Ê≈≠ ÎU�Ëœ WOLM��« s� Y�b��« Êd�I�
  U��R� WI� Èb� fJF� l�b� Â“ö� w� w�«—e�«Ë w�ËUF��« nOK���« pM� r�«
 Œu�— Èb� p�– fJF� UL� ¨pM��« «cN� lL��L�« s� WF�«Ë  U�UD�Ë —«dI�« lM�
 vK�  —b��«  U��R� ô≈ UNO�≈ qB�ô W�U� w�Ë ”UM�« ÊU�–√ w� tKF�Ë tL�≈

Æ …d�«c�« w� UNL�« ÊËdH�� W�U��«Ë W�UF�« qF�� ÎU�O� ÂbI� Ê√
 Î«b�√ oKGM� s�Ë ô ÎU�u�H� ÎU�U� lL��L�«Ë WOLM��« l� tK�«u� s� qF�� pM��« Ê_Ë
 U� ◊UA� Ë√ bN� Í√ Ê≈ Á—œ«u� Èb� W��«—  U�UM� s� t�u��« «c� w� oKDM� t�S�

Æ ÊuLC� ö�Ë ÈËb��« r�b� ÎULOI� qE� s�«uL�«Ë s�u�« W�b� v�≈ t�u�� r�
 ‰ö� XL� w��« WKIM�U�Ë w??????�«—e�«Ë w�ËUF��« nOK??????���« pM� w� UM�√ `O��Ë
 vK�  eJ�—« b�b� W�UO� ÃUN��« w� UM�d� WO{UL�« …dO�_« WKOKI�«  «uM��«
 oI�� Ê√ UN�Ëd??????� b�«Ë ÎUO�ËœË ÎUOK�� WF��L�« w�dBL�« qLF�« b�«u�Ë dO�UF�

Æ t�DA�√ ¡«d� s� W�uIF� WO��— ·dBL�«
 U�Ë pM��« q�Ë ¨lL��L�« ÁU�� UM�UO�u��� s� X�u�«  «– w� q��� r� UM�√ dO�
 „UL??????�_«Ë W�«—e�« ŸUD� r�œ ‰ö� s� Ê≈  ̈W�u�??????�� WOM�Ë —«ËœQ� iNM� ‰«e�
 tOK� gOF� Íc�« ÂUN�« ÍuO��« ŸUDI�« «c� q�uL��  UO�UJ�ù« s� ¡e� dO���Ë
 b��«Ë dIH�« W??????��UJL� W�œU� l�—U??????A� wM�� ‰ö� s� Ë√ ¨sLO�« ÊUJ??????� WO��U�
 s� WHK���  U�UD�Ë WO{U�—Ë W??????O�UL��«  U�UD� W�U�—Ë r�b� Ë√ ¨W�UD��« s??????�

Æ lL��L�«
 ¡UM�√ ÂuL� W�b� ÁU�� pM��« tO�u� Íc�« b�«e�L�« ÂUL��ô« fJF� UNKL�� w�Ë 
 r�� WOC�  “ËU�� Ê≈Ë v��  «—U���ô« q� ‚u� uL�� W�U�— o�� w�Ë s�u�«
 U� ‚UO� w� w�Q� UN� W�bN��L�« `z«dA�«Ë …œ«RL�« —«Ëœ_« X�«œU� WO��d�« W���Ë

Æ W�œUB��« Ë√ X�U� WO�b� …QAM� Í_ ÍœUB��ô« qFH�« tO�≈ b�L� Ê√ ÷d�H�
 wL�d�« sO�u�??????�L�« vK� lOL��« t??????�L� Íc�« t�u��« w� ZNML�« «c� vKF�Ë
 WOL�d�«  U??????��RL�« nK��� d�bI�Ë WI�� vE�� pM��« qF� U� u� w�F??????A�«Ë
 UMKF�� U� p�–Ë t??????�«“U��«Ë t�D??????A�_ sOF���L�« q� »U��≈ j��Ë q� WO�bL�«Ë
 dL��L�«Ë »Ë¡b�« wF��« UMOK� r��� qI�√ UL� UMOK� wIK�Ë d��√ WO�u��L� lKDC�
 q�UL�« ·bN�« »u� oKDM�Ë »U��ù«Ë WI��« s� ozö�« Èu��L�« p�– vK� k�U�M�

Æ …œU�d�« oOI�� u�Ë ô√ UM�U�√
 Æ qO���« b??????B� tK�« vK�Ë
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  U??????�«—b�« …—«œ≈ t��b� Íc�« d??????�dI��« w�
 U� s�d�b*« f??????K�� v�≈ ¡U??????�ö��« V??????�—b��«Ë
 ‰ö� V�—b��« WOKLF� WO�uM�« …eHI�« v�≈ dOA�
 mK� YO� ÆÆ Â≤∞∞∑ ÂU??????� s� ‰Ë_« n??????BM�«
 ©∂∑¥® …cHM*«  «—Ëb�« s� s�bOH��*« w�UL�≈
 w� W��b(« lO{«u*« vK�  e�— UNK� n�u�
 w�U*« V�U'«Ë  U�U??????�(«Ë w�dB*« qLF�«

 U�dO�Ë WO�ü« W??????LE�_«Ë oO�b��«Ë W??????F�«d*«Ë
 qLF�Ë pM��« w� WK�U(«  «—u??????D��« Í“«u��
 UNM� qJ??????� ¨qLF�« w� …¡U??????HJ�« …œU??????�“ vK�
 ULO� ŸËdH�« wH�u� s� s�bOH��*« s� ©•≥µ®
ÆW�UF�« …—«œù« w� s�bOH��LK� ©•∂µ® XN�Ë

 V�—b��« WOKLF� Î«dO�� ÎU�UL��« p??????M��« w�u�Ë
 …¡UH� e??????�eF�Ë qO�Q�� w??????�—U)«Ë w??????K�«b�«

 WD� ‰ö??????� s� p??????�– `C�« b??????�Ë t??????OH�u�
 w��« Â≤∞∞∑ ÂU� s� w�U��« nBMK� V??????�—b��«
 dO�� œb� V�—b� vK� pM��« Âe� v�≈  —U??????�√
 ¡UI�—ö� WOJM��« l{«u*« q� vK� 5H�u*« s�
 pM��« wH�u� ‰u%Ë ÃU��ù« …œU??????�“Ë …—«œùU�
 t�UL??????�√— v�≈ ·UC� Íd??????A� ‰UL??????�√— v�≈

ÆwIOI(«

معدل نمو عالي للتدريب في البنـك

 d�—UI��« …—Ëœ Â≤∞∞∑ fD��√ dN� W�UN� XL���«
 w��«Ë p??????M��« …—«œ≈ w??????H�u� s� W??????��M� W??????OzUB�ù«
 e�d� w� w??????�U�I�« bL�� Ø –U�??????�_« U??????�cOHM�� ÂU??????�
 d??????�uO�LJ�«Ë  U??????GK�  «—U??????A��ô«
 …dA�  dL�??????�«Ë ¡UFM� WL�UF�U�

ÆÂU�√
 vK� oO�D��« s� Êu�—UA*« sJ9
 u�Ë  Spss  w??????zUB�ù«  Z??????�U�d��«
 w� WB��*«  «—«œù« b�U??????�� Íc�«
 WOzUB�ù« U�d�—UI� —«b??????�S� pM��«
 —U??????N�≈Ë WLOK??????�Ë W??????OLK� …—u??????B�
 w��«Ë WO�K��«Ë WO�U��ô«  «d??????�R*«
 œUL��ô« w� 5B��*« sJ9 ·u�
  U'UF*« l{ËË ¡u??????�M��« w� UNOK�

Æ «—«dI�« –U��«Ë
 jOD���« d�b� VzU� wK� bL�√ r�U� Ø Œ_« d�� b�Ë
 …—Ëb�« Ác� —uC( t�œUF??????� s� WO�—U)«  U�öF�«Ë
 w� tIO�D�Ë Z�U�d��« s� …œUH��ô« WOL�√ v�≈ Î«dO??????A�
 lOL' W�uM??????��«Ë W�—Ëb�«Ë W�dN??????A�« d�—UI��« œ«b??????�≈
 5I��KLK� W�bI�� …—Ëœ VO�d�� v??????�Ë√Ë pM��«  «—«œ≈
 oKF�� U* Z??????�U�d��« «c� s� …œUH�??????�ö� …—Ëb�« Ác??????N�
 WOzUB�ù«  «d�R*« s� …œUH�??????�ô«Ë qOK���« WOKLF�

ÆjOD���« …—«œ≈ W�U�Ë pM��«  «—«œ≈ ‰UL�√ w�

wK� bL�« r�U�

 tO�u� Íc�« q�«u�*« ÂUL��ö� Î«bO�&
 d�U� k�U� Ø –U��_U� WK�2 pM��« …—«œ≈
 ÂuLF�  ≠ …—«œù« fK�� fOz— – œU??????OF�
 WO�B�« rN��U�— ¡ö??????�≈Ë pM��« w??????H�u�

Æ ÂUL��ô« q Ï� WOLOKF��«Ë
 œ«u� l�“u�� pM��« wH�u� W�UI� X�U�
 dN??????� W�UN� l� 5H�u*« v??????K� W??????Oz«c�
 „—U�*« ÊU??????C�— dN??????� lKD�Ë ÊU�F??????�
 —uL��«Ë dJ??????��«Ë “—_« v??????K� XKL�??????�«
ÆÈd�√ WOz«c� œ«u�Ë dzUBF�«Ë  u�e�«Ë

  U�öF�« …—«œ≈ XLE� d??????�√ V�U� s�
 ÂbI�« …dJ� ÊUC�— Í—Ëœ p?????M��U� W�UF�«
 WM�b0 WO{U�d�« u??????�U� ≤≤ W�UB� r??????O�Ï√
 5�  U??????�—U�� t�ö�  d??????�Ë ¨Ê«uF??????�

Æ WHK��*« pM��«  «—«œ≈
 WOLM� v�≈  w�UC�d�« Í—Ëb�« ·bN�Ë
 ◊U??????�Ë√ WO{U�d�«Ë WO�UI��« WD??????A�_«
 W??????H�Ï_«  ÕË—  e??????�e???????F�Ë  5??????H????�u???????*«
 w� …b???�«u�« …d?�_« œ«d�√ 5� ¡U�ù«Ë
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تواصلاً لبناء وتطوير أنظمته البنكية
Cac Bank يعلن عن الانتهاء 
من تأسيس مركز للدعم الفني

d�uD��«Ë Y�b���« …œU�≈ o�d� vK� W�—U��*« t�«uD) Îö�«u�
          ينظم دورة تدريبية 

لفريق إعـادة الهيكلـة 

 d??????A� UN� wK�«œ ⁄ö� w�  U�uKF*« r??????E� …—«œ≈ X??????MK�√
 wMH�« r�bK� e�d� fO??????�Q� s� – fD??????��√Ø≤∏ ∫ ¡U�ö��«

ÆtO� qLF�« 5�b� ¡b�Ë
 Àb�Q� rL� pM��« w� wMH�« r�b�« e�d� Ê√ ⁄ö��« ‰U�Ë
  «bF�Ë …eN�Q� Áb�Ëe� -Ë  U??????O��d��« r�U� w�  U??????OMI��«
 w� WBB��*« WO�uM�«  «¡UHJ�« s� W??????��� Ád�b�Ë ¨…—uD��

ÆWOJM��« WLE�_«Ë  U�uKF*« WOMI� ‰U��
 j�{ r�I� ‰u�??????�� —bB� ‰U� WO�dBLK� `�dB� w�Ë 
 rL�  r�b�« e�d� Ê√  ≠  U??????�uKF*« rE� …—«œS�–  …œu??????'«
 5� W�U���ô« W�d�Ë W�b)« …œu� ÊULC� ”U??????�_« w�
 ¨ŸËdH�«Ë w�Ozd�« e�d*« w� ÂUEM�« vK� WK�UF�« qLF�« ‚d�
 Èu�??????�� vK�√ oOI%Ë …b�«Ë q�«u� WDI� œU��≈ ·b??????N�Ë

ÆW�b)« Ác� w� …œu�K�
 cM� ÊuKLF� e�d*« w??????� Êu�ËUM� „UM�   ∫ö??????zU� ·U{√Ë
 ÂUEM�« v�b���� ÊUJ�S�Ë Î«¡U�� ±± v��Ë ÎU�U�� WM�U��«
 b�d��« d�� Ë√ © ≤µ±∏±±® r???????????????�d�« v??????K� rNF� q�«u��«
  ITÆhelpdesk@CacBankÆcomÆye  w�Ëd??????????�J�ô«

 w�«—e�«Ë w�ËUF��« nOK���« pM� Ê√ v�≈ …—U??????�ùU� d�b�
 vF??????��Ë ¨W�U� W�u�Ë√ W��b(« WLE�_« ¡UM��« WOKL� wDF�
 ‰ËUM� w� ÊuJ� ¨…eOL��Ë WO�u�  U�b� .bI� v�≈ UN�ö� s�

ÆtF� 5K�UF�*«Ë tzöL�

 ≤∞∞∑ØπØ∏ o??????�«u*« X�??????��« rO�Ô√
 d9R*« p??????M�K� W??????�UF�« …—«œù« d??????I0
 Z??????zU�� Êö??????�S� ’U??????)« w??????H�B�«
 …dJ� w{U�d�« r�u????*« Âu$ ¡U�H��«
Æ©Cac Bank Âu$ ®  Â≤∞∞∑ ÂbI�«

 vI�√  w??????H�B�«  d??????9R*«  ‰ö??????�Ë
 ÂUF�« d�b*« ≠ w??????I� bL��Ø –U�??????�_«
 pM��U�  ≠W�—U���« Êu�??????AK� b�U??????�*«
 pM��« W�U�— Ê√ v??????�≈ UNO� —U??????�√ WLK�
 Âu�M�  t1dJ�Ë  ¨W??????O{U�d�«   UO�UFHK�
 ÂUFK� Âb??????I�« …dJ� w??????{U�d�« r??????�u*«
 »U�??????A�«  lO�??????A�  ·b??????N�  Â≤∞∞∑
 ¡«œ_« Èu�??????�0 ¡UI�—ö� r??????�eOH%Ë

 sLO�« WFL� vK� U�U��≈ fJFMO� Íc�« w{U�d�«
 ÆqJ�

 q�UJ�« t�UL��« w�u� Cac Bank ÊQ??????� ÎU�{u�
 qO�œ ‰Ë√Ë WOKLF�«Ë WOLKF�«  ôU�*« W�U� w� »U�A�U�
 ¨W�UD��« s� b�K� `�UB�« ŸËd??????A* t��U�— p�– vK�
 W�u�u��«  «ËbM�«Ë  UO�UFH�« s� œb� W�U�— v�≈ W�U{≈
 UM�R� W�dF*«Ë rKF�U� `K��� qO� ¡UM� t�Q??????� s� U*

 WOM�u�«Ë WOM�b�« rOI�«Ë X??????�«u��« vK� ÎUE�U�LNM�u�
 `�U� tK�«b�� w??????K� Ø dO??????A*« W�U�� …u�b� W??????O�K�
 ÊUC��ô œuN'« d�UC��  ≠ W??????�—uNL'« fOz— –

Æ uKG�«Ë ·dD��« s� r�œUF�√Ë »U�A�«
 n�dA�« d�U� s� 5??????�� Ø aO??????A�« vI�√ UL�
 UNO� œU??????�√ WLK� ≠ ÂbI�« …d� œU%« fOz— VzU� ≠
 w�«—e�« p??????M��« UNO�u� w��« W??????�U�d�«Ë ÂU??????L��ôU�

 ÂU� U� Î«œbF� 5O{U�d�« ULO??????�ô »U�??????AK�
 V��M*«Ë 5�??????�UM�« V��M� ¡«“≈ p??????M��« t�
 ·d??????� ‰«e��« ÊU�dN� W??????�U�—Ë w??????M�u�«
 ¨WO??????�—b*« Âb??????I�«  …d� W??????�uD�Ë ÿu??????H��
 ÆÆÆ tOMO�  UL�U??????��Ë U�«b�Ë ¨tO�U� m�U�0Ë
 »U�??????A�« »uK� w� Ÿ—e� p�– q� Ê√ Î«b�R�
 ÎU�uB�  ¡ôu�«Ë V(« rNM� 5??????O{U�d�«Ë
 s� Èd�_«  UN'« ÎUO�«œ Cac Bank ???????�
 v�≈ ‰UL�√Ë ‰U� ‰U�—Ë  U�d�Ë  U��R�
 w� w�«—e�« nOK??????���« pM� «Ëc� Ëc% Ê√
 bK��« d{U� r�—U���U� »U�??????A�U� ÂUL��ô«

Æ UNK�I���Ë
 „—U� Íc�« ¡U�H�??????�ô« Ê√ Ád�– d�b'«
 ©±≥® —U??????O��« s� dH??????�√  ÎU�—U??????A� ©π∞∑® t??????O�
 ¨pM��« s� tOMO�Ë tO�U� ez«u� «u�M� b�Ë ¨ÎUO{U�—
 WOKL� w� «u�—U� s2 dA� W�L� .dJ� - UL�
 rNM� ¨d9R*« ¡UM�√ W�dI�U� r�—UO��« - ¡U�H��ô«
 —u�– ©±≤®Ë W�—U??????A� ©≤¥® q�√ s�  ÀU�≈ Àö�
 ez«u��  Cac Bank  U�UD� wK�U�  v??E� ULO�

ÆWLO�

عقد بقاعة الاجتماعات بمقر الإدارة العامة للبنك   

مؤتمر صحفي لتكريم نجوم كرة القدم للعام ٢٠٠٧م

 w�«—e�«Ë w�ËUF��« nOK���« pM� rE�
 t�«e� u�√ ‰ö� W�uL�� l� ÊËUF��U�
 wK�«b�« o�dHK� WO��—b� …—Ëœ WO�Ëb�«

Æ pM��« WKJO� …œU�ù
 vK� …—Ëb??????�« w� Êu�—U??????A*« vIK�Ë
 W�dE�  «d??????{U�� ÂU??????�√ WF�—√ Èb??????�
 «u{dF�??????�«Ë  tIO�D�  W??????OKL�   ôU�Ë
 iF�� WKJON�« …œU�≈ Ã–U??????/ s� ÓUCF�

Æ WO�dF�«  U�?�R*«
 WO�Oz— —ËU�� …b� …—Ëb�« X�ËUM� b�Ë

≠∫ UNM� WKJON�« …œU�S� WIKF��
 »U��_«Ë ÂuNH*« WKJON�« …œU�≈ ≠

 WKJON�« …œU�≈ VO�U�√Ë ‚d� ≠
 t??????�«uD�  –  Í—«œù«  r??????OEM��«  ≠

 t�UJ�√Ë – t�«u�√– Ábz«u� –
wLOEM��« qJON�« ≠
wLOEM��« qO�b�« ≠

 …—Ëœ w�U� Ác??????� Ê√ d�c�U� d??????�b'«
 …œU�≈ o??????�dH� pM��« U??????�cHM� W??????O��—b�
 u�√ W�uL�� l??????� ÊËU??????F��U� W??????KJON�«
 V�J� ≠  «—UA��ö� ÁU�d??????�Ë W�«e�
 ·—UF*U� o�dH�« b�Ëe� ·bN� – sLO�«
 »U??????���« s??????� t??????MOJ9Ë  U??????�uKF*«Ë
 vK� Î«—b�I� o??????�dH�« ÊuJO�  «—U??????N*«
 WKJO� …œU�≈ w??????� „—U??????AL� Á—Ëœ ¡«œ√
 w��« W�—U??????A��ô« W�d??????A�« l� pM��«
 dN�_« ‰ö� UNF� bIF�« lO�u� dE�M�

ÆW�œUI�«

          ينظم دورة تدريبية 
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 `�U� tK�«b�� wK� ØdO??????A*« W�U�� W???�U�d�
 Cac s� w�Oz— r�b�Ë – W�—uNL'« fOz— –
 WO�U��≈ …Ëb�  UHOHJ�«ò ÊU�dN� rO�Ï√   Bank
 ¡UFMB� w??????�UI��« e�d*U� åœËb??????� ö� ¡U??????D�Ë

 Æ UHOHJ�« W�U�d� ÊU�√ WOFL� rOEM��Ë
 WOL�√ “«d�≈ ‰u??????� ÊU�dN*« ·b??????� —u�9Ë
 w� Ÿb��Ë Z??????�M� h�??????A� t�OK�U�Ë n??????OHJ�«
 ¨Ád�bI�Ë t�K�UF� WOHOJ� lL��*« tO�u�Ë lL��*«
 ‰U�—Ë 5OMF*« s??????� t� W�U�d�«Ë r�b�« b??????A�Ë

ÆdO� q�U� q�Ë ‰UL�_«
 r??????�«b�«  Cac Bank Ê√ Ád??????�– d??????�b'«
 m�U�� p�– qO�� w� Âb�Ë ÊU�dNLK� w??????�Ozd�«

 w� d�_« Ÿu�b� w�ö�≈ —uC� t� ÊU�Ë WO�U�
 W�U�d� ÊU�√ W??????OFL� s� …—œUB�« ÊU??????�√ WK��

Æ UHOHJ�«
 WOFL'« s� Íu�u� —u??????�d� W�U�� v�u� UL�
 ‰ö�  UHOHJ�« t�II� U�Ë UN�U�UA�Ë UN�«b�√Ë

ÆqO�Q�Ë W�U�— w�  «uM� ÊUL�
 «cN� pM��« W�U�— Ê√ tO�≈ …—U??????�ù« —b& U�Ë
 ¡«“≈ t�uLM��« t�D??????A�√ s??????L{ w�Q� ÊU??????�dN*«

ÆlL��*«
 V�«u�� …œU??????�ù« X??????9 ÊU�dN*« ‰ö??????�Ë
 «c� ÕU$ù pM��« U??????N�b� w��« W�U�d�«Ë r??????�b�«

ÆÊU�dN*«

الدبعي لـ«المصرفية»:

 UNM� sKF� …b�b�  U��M�
 ¡UI�—û� vF��Ë ÎU��d�

w*UF�« Èu��*« v�≈ UM�UL�Q�

 —UA��� – wF�b�« bO�Ë Ø –U�??????�_« ‰U�
 t�√ – —UL��??????�ö� …—«œù« f??????K�� fOz—
 —u??????D��«  —U??????�≈  w??????�Ë
 b??????I� U??????MJM�� w??????�UM�*«
 …d�H�«  ‰ö??????�  UM�d�
 q� .bI� vK� W??????O{U*«
  U��M� s� b�b� u� U�

Æ¡öLF�«  U��— w{d�
 …—«œ≈  X�UD��«  b�Ë
 v�≈  q�u��«  —UL���ô«
  U��M*«  s??????�  b??????�bF�«
 w��«Ë WHK��*« WO�dB*«
 WOL??????�— …—uB� UNM� Êö�ù« r�� ·u??????�

 Æ tK�« ¡UA�≈ U��d�
 qL� lO??????�u�� W�O�� vD� „UM� Ê√ UL�
 v�≈ UN� ¡U??????I�—ô« w??????� —UL��??????�ô« …—«œ≈
 t�–S� ÎU��d� p�– ÊuJO�Ë w*UF�« Èu��*«

Æv�UF�

داعم رئيسي لمهرجان الكفيفات

∫ dD� – W�Ëb�« pM�
 ≠∫ s� q� …—U�e�« Ác� w� tK�� b�Ë

 …—«œS� ÍcOHM��« d�b*«≠ UO�U�«d�� U�U�U�√ ÍöO� Ø bO��« ≠
 ÊUL�zô«

 …—«œS� Íc??????OHM� d??????�b�≠ ÊULO??????� —U�  w??????�«— Ø bO??????��« ≠
 —UL���ô«

 d�U�*« …—«œS� ÍcOHM� d�b�≠ÊU� nOD� b�U� Ø bO��« ≠
 ∫ „—u�uO� W�Ëb�« pM�

 W�Ëb�« pM� ŸdH� Íc??????OHM��« d�b*«≠ —U??B� r$√ bO??????��« ≠
 „—u�uO�

∫w�œ – pM� w�O�
 WO�U*«  U��R*« fOz— VzU� ÍbN*« s�;« b�� Ø bO��« ≠

 q�u9 ŸUDI� rOI*« fOzd�« VzU�≠w??????????��Ë dL� Ø bO??????��« ≠
 —UL���ô«Ë  U�dA�«
 ∫ ÊUM��  ËdO� pM�

 WO�U*«  U��R*« ŸUD� fOz—≠ ÊUO� b�u� g�√ Â≈ bO??????��« ≠
 j�Ë_« ‚dA�«

ÆWO�U*«  U��R*«  U�ö� d�b�≠w�u�U� w�u�Ø bO��« ≠

∫ ÊU??L Ï� – jI�� pM�
  UOKLFK� ÂU??????F�« d??????�b*« VzU�≠ w??????�u� ‰ö??????� Ø bO??????��« ≠

 WO�—U)«
  «—UL���ö� ÂUF�« d�b*« b�U��≠ÍUMO(« tK�«b�� Ø bO��« ≠

 WO�dB*«
≠∫s� q� …dz«e�« œu�u�« ‰U�I��« w� ÊU�Ë «c�

 …—«œù« fK�� fOz— —UA���≠—u��« pK*«b�� Ø –U��_« ≠
 d�U�*«Ë ÊUL�zö�

 …—«œù« fK�� fOz— —UA���≠w??F�b�« bO�Ë Ø –U�??????�_« ≠
—UL���ö�

 …—«œù« fK�� fOz——UA��� ≠w??��_« bO�— Ø–U��_« ≠
 WF�«d*«Ë  U�U��K�

 W????O�Ëb�« …—«œù« d�b� ≠—U��� vHDB� bL�� Ø –U��_« ≠
  U??�uKF*« WOMI� d�b� VzU� ≠ Â—b�« dLF� Ø ”bMN*« ≠

 5� WLzUI�« WO�dB*«  U�öF�« WA�UM*  «¡UIK�« X�d� b�Ë
 w��«  U�u{u*«Ë U??????�UCI�«Ë …dz«e�« œu�u�« „u??????M�Ë pM��«
 —uD� s� “eF�Ë W�d�??????A*« `�UB*« Âb�� U2 5��U'« rN�
 —uD��« u�� WF�«Ë ‚U�√ u�� UN� l�b�Ë WO�dB*«  U�öF�«

Æ¡ULM�«Ë

وفود
زائـرة

Æ ÎU�u�— t� WO*U� „uM� WI� œ«œe�Ë Âu� s� ÎU�u�  v�UM�� WO�Ëb�« pM��«  U�ö�
 Àb�_ WzUM��≈Ë WO�Ëb�« WO�dB*« dO�UFLK� tIO�D�Ë t�U��≈ ôu� UN� vE�O� UMJM� ÊU� U� w��« WI��« w�Ë
Æ w�Ëb�«Ë wK;« 5�u��*« vK� t�U��M�Ë t�U�b� w� WO�u�  «eH� s� tII� U�Ë WK�UA�« WOJM��« WLE�_«

 ∫ s� q� s� œu�Ë f???D��√ Í—U'« U�dN� ‰ö� pM��« —«“ bI� WO�Ëb�« pM��«  U�ö� W�U�* Î«bO�Q�Ë

أ. وليد الدبعي
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  bIFM*«  Í—Ëb�« t�UL��« w??????� ¡«—“u�« fK�� o??�«Ë
 wMLO�« Íe�d*« pM��« k�U�� Õd�I� vK� d�L��??????� ±±
 WM??????�� ©≤± ® r�— Êu�UI�« s� ©∂ ® …œU*« q�bF� ÊQ??????A�
 …œU*« ¡UG�≈Ë WO�ö???????�ù« ·—UB*U� ’U??????)« Â±ππ∂
 q�bF��« ŸËd??????A� W�U�S� t�ËË Êu�UI�« h� s??????� ©≤∂®
  «¡«d�ù« ‰ULJ�??????�ô »«u??????M�« fK�� v??????�≈ ¡U??????G�ù«Ë

Æ W�“ö�« W�—u��b�«
 „uM�K� ÕUL??????��« Íe�d*« pM�K� q??????�bF��« `O�O??????�Ë 
 w� WK�UF�« W??????�—U���« „uM��«Ë Ã—U)« w� WO�ö??????�ù«
 WF�dAK� ÎUI�Ë qLFK� c�«u� Ë√ UN� ŸËd� `�� W�—uNL'«
 w��« j�«uC�«Ë d??????O�UF*«Ë ◊Ëd??????AK� ÎUI�Ë WO�ö??????�ù«
 ‰U�*« ÕU��≈  V�U� v�≈ wMLO�« Íe�d*« pM��« UNFC�
  U��R� Ë√  U�O�Ë Î«œ«d�√ 5OMLO�« dO� WL�U�� ÂU�√
 Q??????AM� pM� Í√ ‰U� ”√— w� ·—U??????B� Ë√  U�d??????� Ë√
 U�ƒUG�≈ - w��« …œU*« oKF�� U??????LO�Ë Êu�UI�« «c� rJ��
 Êu�U� w� …œ—«u�«  «¡U??????H�ù«Ë  «“UO��ôU� oKF�� wN�

  Æt� h�d*« ·dBLK� `M9 w��« —UL���ô«

نوافذ للمعاملات الاسلامية في البنوك التجارية

العملة بين دول الخليج الإمارات أبرز مرشح لرفع قيمة العملة بين دول الخليج الإمارات أبرز مرشح لرفع قيمة العملة بين دول الخليج 
 ÎöK�� ±∑ ¡«—ü “d??????��Ë— t�d�√ `??????�� dN�√
 vK� `??????�d� “d�√ w�  «—U�ù« Ê√ ÎU??????�œUB��«
 WLO� l�d� w??????�dF�« ZOK)« ‰Ëœ 5??????� ‚ö??????�ù«
 W�d� Ê√Ë ¨wJ�d�_« —ôËb�U� W�u�d*« UN�KL�
 ÂUF�« s� d??????��√ ÂœUI�« ÂU??????F�« w� p�– ÀËb??????�
 rNKL??????� s�c�« ©5KK;« s� ±≥ ® ‰U�Ë ¨w�U(«
 ULO� ‰Ë_« `??????�d*« w�  «—U??????�ù« Ê√ `??????�*«
 UN�√ ÊUM�« ‰U� ULMO� ¨W??????KLF�« WLO� l�d� o??????KF��
 ¨W�œuF??????��« UN�√ jI� b�«Ë qK�� ‰U�Ë ¨d????????D�
 q�_« bK��« w� W�œuF??????��« ÊS� `�*« V���Ë
 Ê«d�ü« Ê«bK��«Ë ¨t�KL� WLO� l�d� Ê√ ÎU�O�d�
 ÊUL� WMDK� UL� ŸöD�??????�ô« ULNKL� Ê«cK�«

 Æs�d���«Ë

 Íe�d*« pM��«® W�œuF??????��« WO�dF�« bIM�« W??????��R� k�U�� d??????�–
 sJL�� Ê√ qL�;« dO� s� t�√ Í—UOB�« œuF� s� bL� ©ÍœuF��«
 ÂU� ‰uK�� W�d�A� WKL� —«b�≈ s� w�OK)« ÊËUF��« fK�� ‰Ëœ
 ¡U��ú� WO��uJ�« W�U�u�« XKI�Ë ¨o�U��« w� Áb�b% - Íc�« Â≤∞±∞
 WIDM*« w� WOzUM��??????�« …b�b�  «—uD� Ê≈ ¢ ∫ t??????�u� Í—UOB�« s??????�
 Â≤∞±∞ ÂU� …b�u*« WO�OK)« WKLFK� œb;« b??????�u*U� ¡UH�ù« XKF�

 ÆÎU�F�
 ŸUL��ô« VI� ÷U??????�d�« w� 5K??????�«d*« v�≈ Í—UOB�« Àb??????%Ë
 w� WO�U*«  U??????��R*«Ë W�e�d*« „uM��« wE�U; 5F�—_«Ë l??????�«d�«
 s� r�d�U� ¢ ∫ ‰U�Ë w�OK)« ÊËU??????F��« fK�� w� ¡UC�_« ‰Ëb??????�«

 ÊËUF��« fK�� w??????� ¡UC�_« ‰Ëb�« XIH�« …b??????�«e�*«  U??????�uFB�«
 ¨W�d�??????A*« WKLF�« vK� —«d??????�S� qLF�« WK�«u� v??????K� w??????�OK)«
  wzUNM�« b�u*U� ¡UH�û� b�� qLF� X�U� WOMI��« ÊU�K�« Ê√ ·U??????{√Ë

ÆqO�Q��« s� Y�b(« t�«Ë_ o�U��« w� t�√Ë
 r��??????� t�√Ë ŸUL��ô« w� …“—U� X??????�U� W�Q??????�*« Ê√ ¢ ∫ ‰U� UL�
 „uM��« ÂUJ�Ë WO�U*« ¡«—“u??????� ÂœUI�« ŸUL��ô« w� d��√ UN�??????A�UM�
 Ø ‰Ë_« s�d??????A� w� w�OK)« ÊËUF��« f??????K�� ‰Ëœ w� W??????�e�d*«
 ÊËUF��« fK�� ‰Ëœ œU??????B��« w� b??????�«e�*« r�C��« Ê√Ë d??????�u��√
 q�� WOK�� q�«u� v??????�≈ U�«e�Ë oKI�« dO�� W�Q??????�� X�U� w�OK)«

Æ ¢  «—UL���ô« w�UM�Ë …b�«e�*«  UIHM�«

الوحدة النقدية الخليجية تحتمل التأجيل 

فلاشات اخباريـة

 rN�_« ‚u� V??????�UJ� uO�u� W�UN� XFH�—« æ
Æw�—U�≈ r�—œ —UOK� © ≤[µ® WLOI� WO�«—U�ù«

 pM� w� t�B� lO�� w��uJ�« Í—U���« pM��« æ
Æ—ôËœ ÊuOK� ©≤∑∏® mK�0 X�uJ�«Ë s�d���«

 UJ�d�Q� XHB� w��« Í—UIF�« s??????�d�« W�“√ æ
 Íe�d*« pM��«Ë ©n�u� µ≤∞∞® » `OD� r??????�UF�«Ë
 WN�«u* ‰«u�_« s� b�e*« aC� ‰«“ U� wJ�d�_«

 W�“_«
 V�U�_« ¡«d??????� WLO� w??????� —U??????OK� ±[µ≥≥ æ

 w�œ ‚u� w� rN�ú�
 v�≈ sLO�« r??????�b� UN�UL�U??????�� l�d� Êb??????M� æ

 ÎU�uM� —ôËœ ÊuOK�
 ‚«—Ë√ w�U(« U�dN??????� lKD� bMN�« X??????�d� æ
 lM* p�–  —d�Ë WO�—u�« s� ôb� WOJO��ö� W�bI�
 WO�—u�« W�bIM�« ‚«—Ë_« w� …dO�J�« d�Ëe��« WOKL�
 Ê√ WO�dF�« ‰U??????*« ‚u??????�√ w� ¡«d??????�� ‰U??????� æ
 w��« W�—UIF�« W�“_U� d??????�Q�� r� WO�dF�« ‚«u??????�_«
 WN�u*«  öON���« ÷UH��ô p�–Ë r�UF�« ÕU�&

  «—UIFK�
 Ê√ W??????O�OK� W??????�œUB��« —œU??????B�  b??????�√ æ
 w� rN�_« WLO� ÷UH��ô WOIOI(« »U�???????????�_«

≠∫ v�≈ œuF� WO�dF�« ‚«u�_«
 ‚«u�_« Ác� w� W�uO��« ÷UH��« æ

 W??????O*UF�«   U??????�“_«  æ
 WO�U(«

 ‚«u??????�√  w??????�
 ‰U*«

 Ê«b??????I�  æ
 s�dL���*« WI�
‚«u�_« ÁcN�

 ‚«u??????�√  w??????�
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٢٢٪ ارتفاع قيمة 
مبيعات الذهب 
في الإمارات 

  UFO�� WLO� Ê√ w*UF�« V�c�« fK�� ‰U??????�
 w�U��« l�d�« w� XFH�—« w�� u??????�√ w� V�c�«
 ŸUH�—« l� ©•≤≤® W�??????�M� Í—U'« ÂUF�« s??????�
 t�U�UO� w� fK�*« ‰U??????�Ë ÕUO??????��« s� VKD�«
 r�—œ —UOK� © ≤∏® X??????GK�  U??????FO�*« W??????LO� Ê√

—ôËœ ÊuOK� ©© ∑∂≤∞µ®®

 Õd� s??????� HSBC p??????M� s??????K�√
 W�b� ‰Ë√ w??????�Ë ¨d??????OO1d� W??????�b�
 vK�  W??????O*U�  WOB�??????�  W??????O�dB�
  U�UO��« WO�K�� X??????LL� ¨‚ö�ù«
 ¡öLF�« s� ÊuOK� ≤∞∞ s� b�e� U??????�
 ¨5O�Ëb�«  «Ëd��« »U??????��√ œ«d�_«
 ‰u� U??????N�ö�≈ …œU??????�≈ ‰ö� s??????L�
 X�Ë w� WIDM�Ë Î«bK� ≥µ d�� r�UF�«

 dOO1d� HSBC W�b� d��F� ¨b�«Ë
 …—«œ≈  U�b�Ë W??????O�dB*«  U�b)« d??????��√ s�
 w*UF�« Èu��*« vK� WLLB� WO�uL�  «Ëd��«

Æ‚ö�ù« vK�
 WO�dB�  U�b� ¡öLFK� dOO1d� W�b� d�u�Ë
 …dLK�Ë ¨UN�ö� s� «uMJL�� ¨UN� qO�� ô WO�—U�
 Ÿö�ù«Ë rN�U�U??????�� …—«œS� ÂUOI�« s� ¨v�Ë_«
 r??????N�U�ö� W�u??????��Ë ÷Ëd??????I�«  U??????�UO� v??????K�
 «Ëœ«—√ UL�O�Ë «u??????�U� ÊUJ� Í√ w� W??????O�dB*«

ÆqLF�« Ë√ W�U�ù«
 ¡öLF�« u�� dOO1d� HSBC W�b� t�u��Ë
 qOL� ÊUJ??????�S� ¨‰U�*« qO�??????� vKF� Æ5??????O�Ëb�«
 Í√ v�≈ t�u��« w??????�œ s� ÂœUI�« dOO1d� W??????�b�
 Ë√ ÊbM� Ë√ W�Ëb�« w� HSBC ŸËd� s� Ÿd??????�
 b�Q� tF� q�UF��« r�O� ¨ Îö��  ËdO� Ë√ ÍU��u�
 vE�� Ê√Ë ¨Í—u� qJ??????A� dOO1d� W�b� ¡öL�
 Ác�Ë ÆÈu??????BI�« …b�U??????�*«Ë W�U��« W??????�u�Ë_U�
 d�b0 ‰UB�ô« v??????K� …—bI�« r??????C�  U�b)«
 e�d0 Ë√ W??????�U�ù« bK� w� œu??????�u*« r??????N�U�ö�
 ¡öLF� WBB�*« W�UI�« Â«b���«Ë ¨‰UB�ô«
 WOK;«  «—U??????A��ô« vK� ‰uB(«Ë ¨dOO1d�
 …œUH�??????�ô«Ë ¨WOK;«  U�öF�« ¡«—b??????� q�� s�
 ‰uB(« q�� ¨W??????z—UD�«  ôU(«  U??????�b� s�
 ÊUL�zô« W�UD� ‰«b���«Ë W�bIM�« W�uO??????��« vK�
 dOO1d� ¡öL� sJL�O??????� UL� Æw�U��« ÂuO�« w�
 Ÿö�ù« s� ¨…b??????�«Ë WK�U??????� …dE� ‰ö� s�Ë
 ¨HSBC pM� Èb� WO�dB*« rN�U�U??????�� vK�
 X�d��ô« d??????�� WO�dB*«  U??????�b)« ‰ö� s??????�
 ÆÂu�— ÊËb�  U�U�(« 5� WO�U*«  ö�u���«Ë
  U�U??????�� `�� vK� …—bI�« rN�b� ÊuJO??????� UL�
 W�U{ùU� rN��U�≈ ÊUJ??????� s� WO�—U� WO�dB�
 ÆrN� W�U)« ÷Ëd??????I�«  U??????�UO� q�u% v??????�≈
 UNF� …b�b'« WO*UF�« d??????OO1d�  U�b� VK&Ë
 w��«Ë WM�;«Ë …—uD�*«  U�b)« s� W�uL��

 ∫qLA�
 dOO1d� u??????� b??????�u� w??????*U� ‰U??????B�« r??????�— •

  ôU(« w� …b�U�LK� ©±≠π∞∏≠∑∑≥∂¥≥∑®
 ÆWz—UD�«

 WO�—U)«  U�U??????�(« vK� Ÿö�ù« W??????O�UJ�≈ •
 q�u% p�c�Ë W�U�ù« bK� w� ÎUI��� W�u�H*«

ÆWO�U*« ÷ËdI�«  U�UO�
 W�U� vK� Ÿö�û� …b�«Ë WK�U??????� …dE� dO�u� •
 w� HSBC pM� Èb� …œu�u*«  U�U??????�(«
 d�u� w��« ¨X�d��ô« o�d� s??????� r�UF�« ¡U��√
 bK� Í√ w�  U�U??????�(« W�U� …—«œ≈ W??????O�UJ�≈
 d�u��® b�«Ë w�Ëd�J�≈ l�u� ‰ö� s� X�U�
  «—U�ù« UNO� U0 Èd�J�« WO�Ozd�« ‰Ëb�« w�

 Æ©…b��*« WO�dF�«
 5� Âu??????�— ÊËb??????� W??????O�U�  ö??????�u% ¡«d??????�≈•
 WO�Ëd�J�ù«  U�b)« o�d� s�  U�U??????�(«
 tO� ÊUJ� Í√ w� qN??????�√ qJ??????A� …d??????�U�*«

 Æd�L�u� dN� s� Î«—U���«
 W�dB� W�—U&  UIH� d�u� WO�UL�z« W??????�UD� •
 ¥∞ w� W�—U& W??????��R� ∂∞∞∞ ‰ö??????� s�

ÆÎ«bK�
 WO�dB*«  U�b)« v??????K� ‰uB(« W??????O�UJ�≈ • 
 ≥µ d�� W�U)« W�UI�« ‰ULF��«  öON��Ë

ÆWIDM�Ë Î«bK�
 o�«u� s�— ÷Ëd??????� vK� ‰uB(« W??????O�UJ�≈ •
 s� WzU*U� ∂∞ W??????�U� v??????��® ÎUI�??????�� U??????NOK�
 ¡«u� ¨ «—UI� ≥ W�UG� ©WLOI�« q�UI� ÷dI�«

 ÆÃ—U)« w� Ë√ W�U�ù« bK� w�
 v�≈ W�U{ùU� ¨ «Ëd��« …—«œ≈  U??????�b� dO�u� •
 W��M�U� ‚u??????��« ŸU{Ë√ l� WI�«u��  U�UO�
 ‰uB(« dO�u�Ë ¨œ«d??????�_« s� s�dL��??????�LK�
 WO�U*« HSBC o??????�œUM� s�  «—UO� v??????K�
  «d�)« vK� ‰uB(«Ë …œbF�*« …—«œù«  «–
 qC�√Ë ‚«u??????�_« v�≈ ‰u??????�u�«Ë W??????OK;«

ÆWOMJ��«  «—UIF�U� WBB��*« o�œUMB�«
 dOO1d� ŸËd� WJ�� d�� …eOL�� …b�«Ë WK�UF� •

 ÆwK;« Èu��*« vK�  U�KD�*« q�√ l�
 dO�u�� ÂuIO�  U�öF�« d�b0 ‰UB�ô« WO�UJ�≈ •

Æd�U�� qJA� W�U�  U�b�

رئيس البورصة 
الايرلندية رئيساً 
لبورصة أبو ظبي

 UN�√ WO�U*« ‚«—Ëú??????� w�� u�√ ‚u??????� X�U�
 o�U??????��« ÍcOHM��« fOzd�« w??????KO� Âu� XMO�
 X�U�Ë UN� ÎU??????�U� Î«d�b� W�bM�d�ô« W??????�—u�K�
 © ÎU�U�µ∑® wKO� Ê√ ÊUO� w� w�� u�√ ‚u??????�
 w�—Ë_« œU%ô«Ë w�Ëb�« pM�K� Î«—UA��� ÊU�
 ‚«u??????�Q� oKF�� ULO� WOJ�d�_« W�uF*« W??????�O�Ë

Æ ‰U*«

HSBC بنـك
يطـلـق خـدمة 

بريميير عالمياً
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 W�—UIF�«  «—UL��??????�ô« Ê≈ WO�Ëb�« d�—UI��« ‰uI�
  √b� UJ??????�d�√ w� W??????�—UI� ‰u??????�Q� W??????D��d*« Ë√
 ¡«d� QA� U� W�O��  U�uFB�«Ë  öJ??????A*« fLK�
  U�u�d� W�uML*« W�—UIF�« ÷ËdI�« œ«b??????� nK��
 s� dO�� Ê√ WIOI( p�c� ¨ W??????O�U� dO�  U�UL{Ë
 ÍË– s� 5{d�ILK� X??????�M� WO�UJ??????�ù« ÷ËdI�«
 Ë√ ¨nOFC�« ÊU??????L�zô« q�??????� Ë√ œUL��ô« a�—U�
 vK� ‰uB�K� 5??????K�R� dO� w??????�U��U�Ë ¨ ÂËb??????F*«
 ÷ËdI�« ‚u� w� …bzU??????��« q�_« …bzUH�« —UF�√

Æv�Ë_« W�—b�« s�  U�u�d� W�uLC*« W�—UIF�«
 w� ÷«d�ù« Ê√ dN� q�� dA� d�√ d�dI� ‰U�Ë
 Èb� wK� ÎUFzU� `��√ b� W�u�U��« s�uL��« ‚u??????�
 …bzUH�« —UF�√ Ê√ YO� ¨ WO{U*« WKOKI�«  «uM��«
 ‰“UM*« —UF�√ ŸUH�—«Ë ‚u??????��« Ác� w� WCH�M*«
 ÎU��d�Ë ÎU�dG� ÎU�U??????A� ◊U??????AM�« «c� s� qF� b�
 œ«b??????��« s� nK���«  ôbF� ŸUH�—« Èœ√ Y??????O� ¨
 W�UMB� W??????�d{ b�b??????�� v�≈  U�u�d�« ‚ö??????�≈Ë
 iF� rO� l�œË ¨ W??????�u�U��« ‚u??????��« w� ÷«d�ù«
 r??????�U� W�ËdF*«  ̈‰u�Q� W�u�b*« W??????O�U*« ‚«—Ë_«
 s�Ë ◊u�N�« v�≈ ¨ © W??????�uLC*« s�b�«  U??????�«e��« ®

 ÆW�u�U��« ‚u��« w� WOMJ��« ÷ËdI�« UNML{
 s�— W�d??????� µ∞ s� d��√ X{d� ¨  p�c� W�O�� 
 XMK�√ Ë√ UN�«u�√ XIK�√ Ë√ ¨ lO�K� UN??????�H� WOJ�d�√
 WKOK� —uN� v��Ë Â≤∞∞∂ ÂU� W�«b� cM� UN??????�ö�≈

 Æ WO{U�
 d�b� d??????AO� „—U� ¢W�œUB��ô« ¢ ???????� ‰uI� UM�Ë
 w*UF�« w�U*« w�œ ‚u??????� w� WO�—U)«  ôUB�ô«
 «–≈ ¨ ¢«d/ ¢ wJ�d�_« ÊUJ??????�ù« ŸUD� È—√ œU�√ ¢
 «–≈Ë  ̈WJ�— tO� Àb�« w*UF�« œUB��ô« q�«œ „d%
 —«dI��ô« s� ¡wA� WO*UF�« …—U���« XF�L��« √b�
 qJ??????AO� wJ�d�_« —UIF�« w� —u�b� Í√ Ê√ ÎUMO�� ¢
 ¨WO*UF�« WKLF�« w�Ë¨—ôËb�« vK� dO�� jG{ q�U�
 t�UL??????�Ë r�UF� »uM� ‰uDO??????� Ád�√ Ê√ w??????MF� U�

ÆÈd�Q� Ë√ WI�dD�
 w��« WI�ö�*« W�O��«  U�UO��« Ê√ d??????AO� bI�F�Ë
 t��� …b��*«  U�ôu�« w� ÊUJ??????�ù« ŸUD� Ê√ ‰uI�
 d��√ p�c� lM�I� ¢ ·U{√Ë  ̈Î¡u� œ«œe� √u�_« u��
 WO{U*« —uNA�« ‰ö�Ë t�« UMLK� U� «–≈ U�uB�
 l�«d� V��� WOJ�d�_« rN??????�_« ‚«u??????�√  e��« ¨
 Wze���«  U�d�Ë WO�U*«  U??????��R*« rN�√ —UF�√
 œ«b??????� s� nK���«  ôU� w� …œU�“ XN�«Ë w??????��«
 s� Î«b�e� ÊQ� oKI�« s� œ«“ U�  ̈W�—UIF�« ÷Ëd??????I�«
 Ê√ t�Q� s� ÊuJO� 5{d�I*« ◊U�Ë√ w� nFC�«

ÆåwJ�d�_« œUB��ô« TD��

العقار في أمريكا
 nFC�« W�U� Ê√ Êu??????O�OK� Êu�œUB��« Èd??????�Ë
 d�dI� UNM� nAJ� ¨ wJ�d�_« Í—UIF�« ŸUDI�« w�

 Ê√ 5�� WOJ�d�_« …—U??????���« …—«“Ë s� «dO�√ —b�
 ¡UM��« jD� vK� d�R� u�Ë ¡UM��« `�—UB� ◊U??????A�
 dA� w� t�ôbF� v�œ√ v�≈ l�«d� b�  ̈q�I��*« w�
 ‚u??????� w� nFC�« s� Î«b�e� fJF� U2  «uM??????�

Æ …d�UH�« ÊUJ�ù«
 l� È“«u��  U�UO��« pK� Ê√ Êu�œUB��ô« bI�F�Ë
 l�  ôËUI*«Ë ¡UM��«  U�d� WI� v�≈ dO??????A� d�—UI�
 ¡«d� W�—UI� ÷Ëd� wK� ‰u??????B(« W�uF� …œU�“
 d??????????�R� l�«d�Ë ¨ ÷«d�ù« dO�UF* „uM��« b�bA�
 ÊUJ�ù« ‚u�� UJ�d�√ w� 5zUM�K� WOM�u�« WOFL'«
 u�Ë w{U*« ©uO�u� ® Ê«d�e� w??????� ∏≤ v�≈ 5�DI�

ÆÎU�U�∂± s� d��√ w� Èu��� w�œ«
 œb??????A� l�Ë t�« UNMO� WOFL'« d??????�dI� `{Ë√Ë
 `M� w� WOJ�d�_« s??????�uL��«Ë ÷«d�ù«  U??????��R�
 VKD�«  ôb??????F� ÊQ� Í—UIF�« q??????�uL��«Ë ÊU??????L�zô«
  U�dA�« W��— w� d�« U� ÎU�u�K� ÎUF�«d�  bN??????�
 s�U�� ¡UM� w� —UL��??????�ô« w� s�—uD*«Ë W�—UIF�«

Æ…b�b�
 ÊUJ??????�ù« ŸUD� l�«d� Ê√  v�≈ d�dI��« —U??????�√Ë
 WOJ�d�_«  özUF�« Èb??????� —U�œô«  ôbF� nF{Ë
 bI�F� YO� ¨  —ôËb�« wK� …dO�� ÎU�uG{ l{Ë b�
 ÊQ??????A� ·ËU�*« fJF� —ôËb�« l??????�«d� Ê√ ¡«d��
 œUB��ô« w� Í—UIF�« s�d�«  öJA� dO�Q� WOHO�

Æl�Ë_« wJ�d�_«
 WO�UJ�≈ —U���ô« w� lC� ‚«u??????�_«  √b� ULO� 
 pM��« – ÍœU??????%ô« w??????�UO��ô« f??????K�� i??????H�
 U�«u��� s� …bzUH�« —UF??????�√ – wJ�d�_« Íe�d*«

ÆWzU*« w� µ[≤µ bM� w�U(«

العقار في الخليج
 ÊUL�zô« —Ëb� ÊU� b??????I� p�– s� iOIM�« v??????K�Ë
 Î«—Ëœ ZOK)« WIDM� w� Í—UIF�« ÷«d�ù«Ë w�dB*«
 uLM�«Ë WO�«dLF�« W�d(« WCN� w� Î«b�U�� UO�U��«
 W�bIM�« W�uO��« XLN??????�√ YO� ¨w�OK)« Í—UIF�«
 vK� Í—UIF�« q�uL��«  U�d�Ë ·—UB*« —U��≈ w�
 ‰uLF*« 5�«uI�« —U�≈ sL{ WK�K�  U�UO� l{Ë
 s� WCzUH�« W�uO??????��« s� hK��K� bK� q� w� U??????N�
 `��√Ë ¨WO�dB*«  öON���«Ë ÷ËdI�« `M� ‰ö�
  Í—UI� q�u9 vK� ‰uB(« s�«u� q� ÊUJ??????�≈ w�
 q�  U�UJ�≈ V��Ë UN� ‰uLF*« ◊Ëd??????A�« q� w�

Æh��
 r�U� w� W??????LN*« WO�U)« Ác??????� d�«u�� W??????�O��Ë
 WFK�K� 5JKN��*« WF�— XF??????��« w�OK)« —UIF�«
 vK� W�—UIF�«  ôË«b��« ÂU��√ UNF� X�UM�Ë W�—UIF�«
 Â«b��??????�ô« ÷dG�  «—UI� 5� U� bFB�« nK���

Æ …—U���«Ë —UL���ô«  U�UG� Ë√ wB�A�«
 w� l�«d��« 5??????� j??????�d� Èd??????�√ d??????�—UI� Ê√ ô≈
 ÊUJ??????�ù« ŸUD� nF{ ¡«d� wJ�d�_« œU??????B��ô«
 w� dOOG� 5�Ë ¨t� WD��d*«  öJ??????A*«Ë  «—UIF�«Ë
 WO�OK)« „u??????M��«Ë W�—UIF�«  U�d??????A�«  U??????N�u�
 ¨wJ�d�_« ÊUJ�ù« ŸUD� w� W�—U??????A*« s� qOKI�K�
 Í—UIF�« q�uL��«Ë ÷«d�ù«  U��R� d�dI��« U�œË
 WO�dB*« dO�UF*« vK�√ oO�D� v�≈ WOLOK�ù«Ë WOK;«
 w� WK�U2  öJA� s� œUF��ô« ÊULC� WOK�uL��«Ë
 —«dL�??????�« sLC� U0 WO�OK)« W�—UIF�« ‚«u??????�_«
 u�� t�u*« —UL��??????�ô« e??????OH% w??????�U��U�Ë V??????KD�«

Æ «—UIF�«

أزمة الرهن العقاري في أمريكا .. أكثر من 50 شركة رهن عقاري عرضت نفسها 
للبيع أو أغلقت أبوابها أو أعلنت إفلاسها .

مـن أيـن بـدأت الـقـصـة؟
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∫ …dJ��� WI�d�
∫ dO�u��« vK� 5H�u*« W��d� b�U��

 w�U���ô« ÁbO�d� v??????�œ√ b� ÊËb� t��� r??????�� dO�u� d��œ s� …—U??????�� u??????N�
 WO�UJ�≈ Âb� l� qOLFK� Í—U'« »U??????�(« s� W�—Ëœ  ö�u% d�� t��cG� r��Ë
 ·UC�Ë WOzUM���ô«  ôU(« w� ô« t��� cM� v�Ë_« WM��« ‰ö� tM� V���«
 qOLFK� ÕU�—√ UNOK� V����� dN�√ W�ö� q� »U�(« bO�d� WI���*« ÕU�—_«

Æ WO�U��« …d�H�« w�
≠∫W�b)« Ác� w� „«d��ô«  «eO2

ÆdO�u�K� q�b�« s� 5F� mK�� Ë√ WMOF� W��M� o��*« Â«e��ô« WO�UJ�≈ æ
ÆX�Ë Í√ w� .b��*« q�u���« d�_ X�R� ·UI�≈ Ø q�bF� Ø ¡UG�≈ sJ1 æ

 W�b���*« W1b��*« q�u���« d�«Ë√ œ«b�≈ vK� W�uL� Í√ pM��« ÷dH� ô æ
 U�cOHM� vK� ôË q�u��K�

 w� bOI�Ë dNA�« ‰ö� bO�— q�√ ”U�√ vK� ÎU�dN??????� ÕU�—_« V��% æ
 bM� UN�LO� vK� ÎUO�U{≈ Î«bzU� qOLF�« `M1 U0 ÍuM??????� l�— qJA� »U??????�(«

 WO�U��« »U���ô« …—Ëœ
 »U??????�(« «c� W�– vK� W��R�  UOHK??????� vK� ‰uB(« q??????OLFK� s??????J1 æ

Æ WCH�M� ÕU�—√ —UF�Q�Ë
 wJ�d�_« —ôËb�«Ë wMLO�« ‰U�d�U� W�b)« Ác� s� …œUH��ô« sJ1 æ

 s� Í√ d�� »U??????�(« 5� q�u���«Ë ÍbIM�« Ÿ«b??????�ù«Ë V�??????��« WO�UJ�≈ æ
 ÆpM��« ŸËd�

 ≠∫W??�b)« ◊Ëd�
 pM��« Èb� t�U�� v�≈ tKL� WN� d�� ÎU�dN� qOLF�« V�d� q�u% æ

 Î«dN� ±≤ —Ëd� q�� »U�(« bO�— s� V�??????��« qOLF�« VK� W�U� w� æ
 UNO� r�O� w��« WM��« l�— s� WI���*« …bzUH�« qOLF�« d??????��O�� t��� vK�

ÆV���«

تـوفـير الـمـعـاش
 w�U���ô« ÁbO�d� v??????�œ√ b� ÊËb� t��� r??????�� dO�u� d��œ s� …—U??????�� u??????N�
 WO�UJ�≈ Âb� l� qOLFK� Í—U'« »U??????�(« s� W�—Ëœ  ö�u% d�� t��cG� r��Ë
 ·UC�Ë WOzUM���ô«  ôU(« w� ô« t��� cM� v�Ë_« WM��« ‰ö� tM� V���«
 qOLFK� ÕU�—√ UNOK� V����� dN�√ W�ö� q� »U�(« bO�d� WI���*« ÕU�—_«

 W�b���*« W1b��*« q�u���« d�«Ë√ œ«b�≈ vK� W�uL� Í√ pM��« ÷dH� ô æ

 w� bOI�Ë dNA�« ‰ö� bO�— q�√ ”U�√ vK� ÎU�dN??????� ÕU�—_« V��% æ
 bM� UN�LO� vK� ÎUO�U{≈ Î«bzU� qOLF�« `M1 U0 ÍuM??????� l�— qJA� »U??????�(«
 w� bOI�Ë dNA�« ‰ö� bO�— q�√ ”U�√ vK� ÎU�dN??????� ÕU�—_« V��% æ
 bM� UN�LO� vK� ÎUO�U{≈ Î«bzU� qOLF�« `M1 U0 ÍuM??????� l�— qJA� »U??????�(«
 w� bOI�Ë dNA�« ‰ö� bO�— q�√ ”U�√ vK� ÎU�dN??????� ÕU�—_« V��% æ

 »U??????�(« «c� W�– vK� W��R�  UOHK??????� vK� ‰uB(« q??????OLFK� s??????J1 æ

 s� Í√ d�� »U??????�(« 5� q�u���«Ë ÍbIM�« Ÿ«b??????�ù«Ë V�??????��« WO�UJ�≈ æ

 Î«dN� 
 UNO� r�O� w��« WM��« l�— s� WI���*« …bzUH�« qOLF�« d??????��O�� t��� vK�
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 w�dB*« ŸU??????DI�« w� f??????�UM��« bF� r??????�
 qF�   U�b� Ë√ W�bOKI� qzU??????�Ë vK� dB�I�
 WO�u�uMJ� …—u� q??????� w� U�“ËU& d{U(«

 ÆÆ Ád�Q� r�UF�« X�U��«
 ¨UN�«Ëœ√ W�d??????�K�Ë ¨s??????L� s??????�eK� Âu??????O�«
 s� qC�_« W??????�b)« s??????� Y��� q??????OLF�«Ë

Æ‚œ_«Ë Èb�_« qLF�«
 –≈ w�«—e�«Ë w??????�ËUF��« nOK??????���« p??????M�Ë
 WLE�_« r�U� w??????� WOMI��«  «—uD��« V??????�«u�
 d��_«Ë Àb�_« UNM� wM�I� WOJM��«  U�b)«Ë
 qLF� qO�Q��« v�≈ p�c� vF??????�� t�S� ¨Î«—uD�
 q� w� W??????��UM*«Ë ¡UI��« v??????K� ÈuI� wJM�

Æ Èu�ú� ô≈ tO� ¡UI� ô Õu�H� ‚u�
  U�«dB�« d??????AM� Î«b??????�U� vF??????�� p�c�
 .bI��  UE�U;«Ë o�UM*« nK��� w� WO�ü«

 Æ.dJ�« Á—uNL' t�U�b�
 V�??????��« W�b� WO�ü«  U??????�«dB�« d??????�u�

 n�u� ÊËb� © W�U??????� ≤¥® —«b� vK� ÍbIM�«
 W�UJ� pM��« U??????N�M1 WO�U�� W�b� w??????�Ë ÆÆ

ÆÂ«dJ�« tzöL�
≠∫UN�√ w� WO�ü«  U�«dB�« WOL�√ sLJ�

 vK� ÍbIM�« V�??????��« o� qOLF�« `??????M9 ˚
  U�Ë√ Ã—U??????�Ë ‰ö� W�U??????� ≤¥ —«b??????�
 ÎöO� œU??????O�_«Ë qDF�« ÂU??????�√ w�Ë Â«Ëb??????�«

ÆÎ«—UN�Ë
 d�U�� s� b%Ë œuIM�« kH( tM�¬ WKO�Ë ˚
 Ë√ s�U??????�*« w� UN�  ÿUH��ô« Ë√ UNKL�
 —UD�_ UN{dF� b� U2 W�U)« sz«e)«

Æ W�d��« Ë√ uD��«
  U�H�« s� Î«œuI� W??????O�ü«  U�«dB�« d�u� ˚
 ‚«—ËQ� © ‰U??????�— µ∞∞ ≠±∞∞∞ ® …d??????O�J�«

 WHOE� W�bI�
 WO�dB*« rO�UH*«Ë w�dB*« w�u�« dA� ˚

ÆW��b(«

الصـرافات الآلـيـة.. خدمـة الكترونية متميزة 

سحب نقدي على مدار...الساعـــة 
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التسويق المساقي
  «dJ��*«Ë …—U& v�≈ W�dF*«  U�uKF*« …—u� X�u� b??????I�
 q�UF��« s� ÊU��û� vM�ô  U�U� v�≈ W�—U??????��*« WOLKF�«
 vB%ô l�UM�Ë X�ËË WHK�Ë bN� s� Ád�u� U* Î«dE� U??????NF�
 Ÿ—UB��  U��R�Ë W??????��UM*«Ë r�«e��« Áœu??????�� r�U� w�

Æ¡UI��«Ë …œUO��«Ë ‚u��« vK�
 w� Íd�� UL� ‰eF0 gOF� Ê√ ÊU� Í√ l??????�u� bF� rK�
 UNI�UM� rEF�  U??????�uKF*« …—u�  bI�√ w��« …—u??????LF*« Ác�
  U�dA�« ÂU�√ W�u�H� o�UM� X���√Ë …—uB�*« U�œËb�

Æ «—UI�« …d�U� W�öLF�«
 ÎUO�U9  U��R*«Ë  U�d??????A�« d��√ s� w� „uM��« Ê_Ë
  «b��??????�*« pK� l??????� ÎU??????O�UF�Ë Îö??????�UF�Ë
 …—U??????���« W??????�d( W??????I�«d*«  «—u??????D��«Ë
 o�U��Ë  UF�d??????A�Ë WOMI�Ë …—«œ≈ WO*UF�«
 v�—Q�  öON??????���«Ë  U�b)« .bI� vK�

 Æ¡öLFK� W�–U'« VO�U�_«Ë —uB�«
 WO*UF�« „uM��« iF� Ê√ √dI� U� Î«dO�J�
 ‰UB�ô jD�� Ë√ t??????zöL� œb� q�Ë b�
 œb� “ËU��� w��« 5�ö*«  U�� v�≈ tzöL�
 WH�UC� ·UF{Q� pM��« p�– W�Ëœ ÊUJ�
 w�u�« W�??????�� ŸUH�—« s� ÎU&U� p�– fOK�
  U�U??????�(« œb� qB� YO� ÆÆ w??????�dB*«
 v�≈ W�bI�*« Ê«b??????K��« iF� w??????� W�u�H*«
 “ËU��� ô w��«Ë ÊUJ��« œb� ·UF{√ ≥®
 W��� ‰«u�_« s��√ w� WO�dF�« ‰Ëb�« w�
 W��M�« Ác� qB� ô b� U�œö� w�Ë ÊUJ��« œb� s� ©•≤µ®
 lOL'« ÂU�√ W�u�H� X���√ ‚«u�_« Ê_ sJ�Ë ©•µ® v�≈
 …œb�� …—«œ≈ UN� fO� WO�dB*«  U�b)« ‚«u�√Ë lOL�K�Ë
 q�UF�� w��« WO�dB*« W�UMB�« W�U� w�dB*« o�u���«Ë
 n�u��ô w��« l??????L��*«  U�U�Ë dBF�«  «dJ��� q� l??????�
  U�H�  bN??????� w��« lO{«u*« s� w�dB*« o�u??????���«Ë
  U�U�J�«Ë  UL�U??????�*« s??????� b�bF�« U??????�œ«b�≈Ë W??????O�dB*«
 o�u���«Ë V�U'« «cN� 5L�N*« ¡ö�e�« q�� s� WBB��*«
 ·—UB*« …—«œù WO�UFH�«Ë …¡UHJ�« …œU�e� vMF� W�—«œ≈ WO�UFH�
 f�R� w��« VO�U�_«Ë qzU??????�u�« —UJ��«Ë UN�«b�√ oOI���
 U{d�«Ë W??????�U(« UN�«u�  U�U��??????�«Ë  «dOOG� À«b??????�_
 WN��� dOJH��« s� W�U� u??????�Ë W�bI*«  U��M*«Ë  U�b)U�
 `L�� w�U�*« o�u���« Ê≈ ÆÆt�U��— ŸU�??????�ù qOLF�« u��
 …«œ√ u�Ë qL�;« Êu??????�e�« l� WK�UH��Ë WOB�??????�  U�öF�
 ‰UB�« WKO??????�ËË W�—uH�« W�U�ù« s�R�Ë qOLF�« l� —«u??????�K�

ÆWF�«dLK� WK�U�
≠∫w�U�*« o�u���« ·«b�√ r�√ s�Ë

 WO�ö�ù«  öL(« w�  «—U���ö� ‚u??????��« W??????�«—œ ≠±
Æ U��M*« —U���«Ë

Æ¡öLF�U� ‰UB�ô« ‰ö� s� WI��« V�� ≠≤
Æ…eO2  U�b) ÷Ëd� .bI� Ë√  U�b�K� lO��« ≠≥

 W�b� ‚ö�≈ Ë√ b�b� ÕU���« —uC� v�≈ rKF�« ¡UD�≈ ≠¥
 Æ…b�b�

 o�u���« s� ŸuM�« «c�Ë qOLF�« n�u� dOOG�� W�ËU�� ≠µ
 qzU??????�u�« l� q�UJ�� w��« WO�ö�ù« qzU??????�u�« b�« d??????��F�

∫«u�uJ� Ê√ UN� 5LzUI�« s� ÂeK��� w��« Èd�_«
 s�d�ü« u�� „d���U� s�—œU�*« s� ≠

 hzUB�� W�dF*«Ë ŸUL��ô«Ë ¡UG�ù« …—b� ÊuJK�1 ≠
¡öLF�«

  U��—Ë  U�U� ·U??????A��« vK�Ë dO�Q��« vK� …—b??????I�« ≠
Æ¡öLF�«

 vK� lI� WO�ö�ù« W??????KL(« jD�� ÊS??????� ‰U� q� v??????K�Ë
 Êö�ù«Ë WO�UJ�«Ë W��UM*« WO�ö�ù« qzU�u�« —UO��« UNI�U�
 —UO��«Ë ÷dF�« WI�d�Ë t�dJ�Ë tBzUB�Ë tL��Ë rzö*«
 w��« ozUI(«Ë  U�KD�*« qJ� ÂU*ù« „«–Ë «c??????� q��Ë l�u*«
 s� ÷dG�« ÍœR� v�� WO�ö�ù« W�U??????�d�« …dJ� UNOK� wM��

 Æ U�cOHM�
ÆWO�—U)« ÷ËdI�«Ë jOD���« …—«œ≈ d�b� VzU�  ¿ 

سعيد علي 
حسـن ¿

ÆtOK� q�u�Ë tK�« d�c� p�u� √b�√ ≠
 WI�dD� qLF� wJ� ¡UL��ôU� ”U??????��ù« ≠

ÆqC�√
 UN�«d�R�Ë WOB�A�« …UO(« œUF��??????�« ≠

qLF�« vK�
 ÎUzœU� s�Ë r���« ≠

 WKJA*« rNH� wJ� ¡UG�ù« rKF� ≠
 rKJ�Ë ‰uIF*« d??????O�Ë ‰uIF*« 5??????� eO� ≠

 W�U���
 d��√ qFH�ôË wL�� ¡wA� dOG��U� q��√ ≠

 b�«Ë X�Ë w� w� s�
 oOI% w� U�b�U��� UN� ÂU*ù« UMOK� rO�UH*« iF� „UM�Ë

∫ w�Ë UM� W�UM*« ÂUN*«

أ) الخدمة:
 sJ2 X�Ë dB�Q�Ë q�UJ�� qJA� WLN*« ÂU9≈Ë eOL��« º
 W�U�≈ ©ô® —U??????���« Âb�Ë Ÿ«b�ù«Ë o??????K)« vK� …—b??????I�« º

 ‰ƒU�� Í_
 ¡Íœd�U� s??????J2 q??????C�_« Ê√ U??????0Ë d??????�uD��« ’d??????� º

 qO����

ب) العميل:-
 l�— v�≈ ÃU��� …b�U��Ë W�b� V�U� ÊU??????��≈ º
 Ã–uLM�« u�Ë tF� —u??????�� ¡UM� sJL*« u�Ë  U�uMF*«

 Æ‚«u�_U� UM� wH)«
 `�d�« q�1Ë pM��« WFL� u�Ë

 Ÿ«b�ù«Ë oK)« vK� UM�«—bI� w�U��ô« l�«b�« u�Ë
Æ…—dJ�� qL� ’d� u�Ë

ج) خدمة العميل :-
 W�b� .bI�Ë qOLF�«  U??????�UO��« vK� ·d??????F��« ≠

ÆWF�d�Ë …eOL��
 W�UOJ� tK�UA� q�Ë W�Ëd0 qOLF�« ÈuJ� l� q�UF��« ≠

 …ËUH�Ë Â«d��U� qOLF�« s� W�UOM�U� q�UF��« ≠
ÆqOLF�«  UF�u�Ë  U�UO��« WK�UI� ≠

المراجع :
 ¡öLF�« W�b� w� ÍbOL(« ‰œU� Ø –U�??????�ú� …d{U�� æ

 Â∞∞∑Ø∂Ø±≥ a�—U��
Æ©¥µ®œbF�« WKI��*« …b�d�

f????�� Ÿd� Ø w??�UL�zô« ‰u��*« ¿  

منارة للعاملين في حقل التسويق المصرفي وخدمة العملاء

 WI�dD� qLF� wJ� ¡UL��ôU� ”U??????��ù« ≠

 UN�«d�R�Ë WOB�A�« …UO(« œUF��??????�« ≠

 rKJ�Ë ‰uIF*« d??????O�Ë ‰uIF*« 5??????� eO� ≠¿علي عبده ثابت

 ¡U??????M�  v??????K�  „b�U??????��  W??????OKL�  VO�U??????�√  „U??????M�
Æ∫w??????�Ë  …¡U??????HJ�  U??????NOK�  ÿU??????H(«Ë  …b??????O�   U??????�ö�

 k�U�Ë W�uM��  U�ö� s�uJ� vK� qL�« ©±®
 ¡U??????�ƒd�« l� …œbF��  U�öF� l�9 ¨U??????NOK�
 ¡ôR� qJ� ¨¡U??????�b�_«Ë ¡öLF�«Ë ¡ö??????�e�«Ë
 dO� Ë√ …d??????�U�� …—uB� ÊuL�U??????�� ·u�

ÆwHO�u�« pK�I��� ¡UM� w� …d�U��
  UOB�??????A�« ô  U�öF�« vK� e�— ©≤®
 WO�u� vK� e�— ¨s??????�d�ü« l� p�U�ö� w??????�
 Ác� ·d� WOB�� s� dEM�« iG� W�öF�«

ÆW�öF�«
 wJ� ∫W�œU��*« l??????�UM*« W??????�dE� o??????�� ©≥®
 ÊuJ� Ê√ V�� s�d�ü« l� W�öF�« dL�??????��
 W�öF�« Ác� ·«d�√ 5� W�œU��� l�UM� „UM�

 l{u� w??????� l�Ë t�√ ·«d??????�_« b�√ dF??????A� ô Y??????O��
ÆWO�C�«

 eO�d��« s� Òn Ô� ∫…d??????OGB�«  UI�UC*« q??????�U& ©¥®
 d�R� w��«Ë W�UN�« —u�_« vK� e? Ò�—Ë W?N�U��« —u�_« vK�

ÆW�öF�« vK�
 qN� p�HM� ÎU��«d� s� ∫d�c% W�ö� p�HM� l{ ©µ®
 Ë√ ’U��_« ÁU& WO�U��S� Ë√ WO�K??????�� ·dB��  √b�

øwHO�u�« pK�I��� vK� p�– d�R� q�Ë ¨n�«u*«
 v�≈ …dL��� W�U�� X�√ ∫W�UMF� rN� o�� s� d��« ©∂®
 ÊuHB�� ÎU�U��√ —U��� Ê√ V�� sJ�Ë ¨p�u� s� r�œ
 dOM��� p�uN�u�Ë p�Ëb�d� p�u� WO�u{u*«Ë WLJ(U�

Ær�—UJ�√Ë rNz«—P�
 s� »U�??????��ù« rKF� ∫q�U??????A*« s� bF��� nO� ©∑®
 ¨·ö�K� Îö� tL??????� U/≈Ë ¨ÎUHF{ Ád??????�H� ôË ¨n�u*«

ÆWO�{ Ÿu�u�« VM&Ë
 UMK�I��� W�UL� q�√ s� ‰“UM��« bFÔ� ∫‰“UM�� v�� ©∏®
 bM� ≠ …b�b� l�UM� ÊuJÔ� ≠∫t�_ ªÎUO�UL��« ¡U�– UM��ö�Ë

 U�bM� ≠ p� ÎU��J� bFÔ� ‰“UM��« s� s�d�ü« —UJ�√ ‰u��
ÆW�öF�« …œUF��ù …bO�u�« WKO�u�« u� ‰“UM��« ÊuJ�

 ÊuJ� Ê√ V�� ∫…e�U� WD)« q??????F�≈ ©π®
 WD)«Ë wHO�u�« pK�I�??????�* q�b� —UO� p�b�

∫WO�U��«  «uD)« sLC��
 p�HO�Ë w??????� …¡UH� vB�Q� q??????LF� Ê√ ≠

ÆWO�U(«
ÆWO�u��« p�LO� kH% ≠

 s�d�ü« l� p�U�ö� WJ�� s� n�UC� ≠
ÆqC�√ qL� ’d� ·UA��ù

 k�U�� p??????�b� U??????� s??????L�√ p??????H�u� ©±∞®
 …¡UHJ�« —«bI0 n�«u*« WO�u� r�U??????�� ∫tOK�
 ÊU� WO�U��≈ pH�«u� X�U� ULKJ� ¨WO�U��ù«Ë
 WO�UF�« p??????�O�U��≈Ë p�¡UH� v??????K� ÎöO�œ p�–
 ÁcN� pOK� WO�U��≈ n�«u� c��� wJ�Ë ¨`O�� fJF�«Ë

∫VO�U�_«
 ∫vMF0 n�uLK� ©d�ü« t�u�«® »uK??????�√ Âb��??????�« ≠
ÆWO�K��« …dEM�« dO� …œbF�� U�«Ë“ s� n�«u*« v�≈ dE�«

 …bO'« —u�_« vK� e Ò�— Í√ ¨W��«d�« p�«—Ë√ VF�≈ ≠≤
Æ…dOG� W�O��« —u�_« p� Íb�Ô� w��«

 …bA� ÂËU� Í√ ¨…dO�J�« ÂuLN�« s� p??????�H� ‰e�≈ ≠≥
 w� pM�– s� UNF�œ«Ë ¨WKJA*« UN�“d�√ w��« ÂuLN�« pK�

Æpz«œ√ vK�d�R� ô
 qF�« ∫s�d�ü« l??????� w�U��ù« p??????H�u0 „—U??????� ≠¥
 r� s2 „dO� v�≈ ÈbF�� Ác��� Íc�« w�U��ù« n??????�u*«

Æp�u�
 p??????�HM� Ê Òu� ∫qC�√ qJ??????A� p??????�H� v�≈ dE�≈ ≠µ
 `�B�Ë p??????�HM� Ê“«u��« b??????OF� wJ� W??????O�U��≈ …—u??????�

 Æ…dI��� p�O�H�
b�U�*« ÂUF�« d�b*« V�J� d�b� ¿
Æt�—«œù«Ë tO�U*« Êu�AK� 

ة الـفـوز ّـ  إسـتراتيـجـي

 k�U�Ë W�uM��  U�ö� s�uJ� vK� qL�« ©
 ¡U??????�ƒd�« l� …œbF��  U�öF� l�9 ¨U??????NOK�
 ¡ôR� qJ� ¨¡U??????�b�_«Ë ¡öLF�«Ë ¡ö??????�e�«Ë
 dO� Ë√ …d??????�U�� …—uB� ÊuL�U??????�� ·u�

  UOB�??????A�« ô  U�öF�« vK� e�— ©
 WO�u� vK� e�— ¨s??????�d�ü« l� p�U�ö� w??????�
 Ác� ·d� WOB�� s� dEM�« iG� W�öF�«

إعداد/ أمين 
عوض متاش ¿
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 r�dJ�« dNA�« ¡«u�√ w�
 qL� UNF��� …œU��

 w� WO�Ë— …—u� r�dJ�« ÊUC�— dN� q�L�
 t�UO� vK� wHC� UL� rK�L�« ÊU��ù« …UO�
 f??HM�« —d???��� tFL� ¨WKzU�  «d???OOG� s�
 UL� W�œUL�« ŸUL�_«Ë ¨WO�«c�« ¡«u�_« s�

Æ ez«dG�« s� b���« —d���
 oK��Ë ”u???HM�« uL???�� ÊU???C�— ÂËb???I�
 ÂUO� ¨Ê¬d� ¨ «u???K� ¨sL�d�«  «¡UC� w�
 ¡UOM�_« vK���Ë  ̈ U�b�Ë …U�“  ̈ «œU???��Ë
 ¡«d???IHK� b???z«u� ÂU???I�� `???A�« s???� ö???OK�
 w�UC�d�« bNAL�« w� Èd� UL� ¨sO�bFL�«Ë

Æv�� Èd�√ W�dO� ôUL�√
 UNzUH� bL��� ¨WO�U� WO�UC�— ¡«u�√
 »uK� s???�Ë ¨WM�RL�« ”u???HM�« ¡U???H� s�
 ŸuA��« b�UA� UNF� Èd� ¨ÊUL�ùU� …d�U�

Æ¡U�b�U� tK�« v�≈ ZNK� s��√  lL��Ë
 ÂuBK� ÊU???C�— dN???� v???I�� q???� s???J�Ë
 qLF�« s� rK�L�« ÂuBO�Ë V��� b�F��«Ë

 ødNA�« «c� w�
 ‰uI� ‚dAL�« w�ö�ù« UM��—U�� ÆÆÆ Î«b�√
 X�U� sOLK�L�«  «Ëe� rEF�Ë¨«c??� dOG�
 ¨WJ� `???�� ¨—b� …Ëe???� s� Î¡b� ÊU???C�— w�
 …Ëe� v��Ë ¨f�b�_« `�� ¨WO�œUI�« W�dF�
 gO��« UNO� rD� w��« ÊUC�— s� d�UF�«
 gO��« Ê√ ‰uI� …—uD�√ ÍdBL�« w�dF�«

Æå dNI� ô Íc�« gO��«ò wKOz«d�ù«
 WO�U�d�« r???OI�« s???� Èd�� W???LO� q???LF�« 
 «uKL�« q�Ëò nOM��« UMM�œ UNOK� Y� w��«
  ¨åÊuM�RL�«Ë t�u???�—Ë rJKL� tK�« ÈdO???��

Æåt� —uHG�  U� tKL� s� ÎôU�  U� s�ò
 qLF�« d�Q� qL� UNF��� …œU???�� ŸË—√ U�Ë
  U�U� ¡UC�Ë p� ö� n�UC� ÊUC�— w�
 ‰UL�_« ¡«œ√ w� ÂUE��ô« ‰ö� s� ”UM�«

Æ©WK�UFL�« s�b�«® wM�œ V�«Ë
 r�dJ�« t???K�« »U�� w???� ÊËd???I� ÊU???L�ù«Ë
 å U��UB�« «uKL�Ë «uM�¬ s�c�« Îô≈ò qLF�U�
 ‰ö� s� ‰ö��« ‚“d�« »U���ô wF???��«Ë
 “U��«Ë W???�UF�« WHO�u�«  U???��«u� ÂU???OI�«
 ö???�Ë w???�  U???�U��« ¡U???C�Ë  ö???�UFL�«
 W�d�IL�«  U???��UB�« ‰U???L�_« s???� V???�—

ÆÊUL�ùU�
 dzU�Ë »«d???A�«Ë ÂUFD�« s� «–≈ ÂUOB�U�
 s???� t???�Ë ÍQ???� ôË Î«b???�√ t???MJ�  «d???DHL�«

ÆqLF�« s� ÂUO� ÊuJ� Ê√ sJL� Áu�u�«Ë
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